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BÁO CÁO 

Kiểm điểm công tác chỉ đạo, điều hành của Ủy ban Nhân dân 

 thành phố năm 2023 và nhiệm vụ trọng tâm năm 2024 

 

Năm 2023, là năm giữa nhiệm kỳ, có ý nghĩa quan trọng trong việc đẩy mạnh 

thực hiện và phấn đấu hoàn thành mục tiêu của kế hoạch 5 năm 2021 – 2025. 

Thành phố triển khai thực hiện Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội năm 2023 

trong điều kiện kinh tế - xã hội của tỉnh nói chung và của thành phố nói riêng gặp 

nhiều khó khăn, thách thức như: Ảnh  hưởng  chung  của  suy  thoái  kinh  tế  làm 

tăng trưởng ở hầu hết các ngành bị chậm lại; tổng cầu và sức mua của người dân 

giảm nên không kích thích được sản xuất và đầu tư; lãi suất ngân hàng cùng với 

chính sách siết chặt tín dụng nên hạn chế hoạt động sản xuất, kinh doanh, tiêu 

dùng ... Song dưới sự chỉ đạo, điều hành trực tiếp của UBND tỉnh, Chủ tịch 

UBND tỉnh và sự lãnh đạo, chỉ đạo của Thành ủy, UBND thành phố đã chủ động 

triển khai thực hiện quyết liệt các giải pháp phục hồi và phát triển kinh tế xã hội, 

đảm bảo quốc phòng, an ninh thành phố, qua đó đạt được những kết quả tích cực. 

Tại Báo cáo này, UBND thành phố kiểm điểm, đánh giá công tác chỉ đạo, điều 

hành năm 2023 và xây dựng nhiệm vụ trọng tâm năm 2024 như sau: 

 

Phần I 

ĐÁNH GIÁ CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH  

CỦA UBND THÀNH PHỐ NĂM 2023 

 

I. Kết quả hoạt động chỉ đạo điều hành 

1. Về chỉ đạo thực hiện Quyết định, Kết luận và nghị quyết của UBND 

tỉnh, Thành uỷ và HĐND thành phố về phát triển kinh tế - xã hội. 

Thực hiện các Quyết định, Kết luận và Nghị quyết của UBND tỉnh, Thành ủy 

và HĐND thành phố về phát triển kinh tế - xã hội, UBND thành phố đã ban hành 

Quyết định, Kế hoạch1 để quán triệt và chỉ đạo các phòng, ban, cơ quan, đơn vị và 

UBND xã, phường tập trung thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp phát triển kinh tế - 

                                                

1 Quyết định số: 7919/QĐ-UBND ngày 27/12/2022 về việc giao chỉ tiêu kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội 

năm 2023; 7920/QĐ-UBND ngày 27/12/2022 về giao dự toán thu ngân sách nhà nước trên địa bàn và chi ngân sách 

địa phương năm 2023; 7921/QĐ-UBND ngày 27/12/2022 về việc phân khai Kế hoạch đầu tư công năm 2023 nguồn 

ngân sách tỉnh theo Quyết định số 1456/QĐ-UBND ngày 16/12/2022 của UBND tỉnh; Quyết định số 7922/QĐ-

UBND ngày 27/12/2022 về việc giao kế hoạch vốn đầu tư công năm 2023 thuộc nguồn vốn ngân sách thành phố ; 

248/QĐ-UBND ngày 17/01/2022 về nhiệm vụ giải pháp chủ yếu thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế xã hội năm 

2022. Kế hoạch số 33/KH-UBND ngày 20/02/2023 về việc thực hiện những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu cải thiện 

môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh năm 2023 trên địa bàn thành phố Quảng Ngãi. 
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xã hội trên địa bàn trong năm 2023. Đồng thời, chủ động, linh hoạt trong chỉ đạo, 

điều hành phát triển kinh tế - xã hội, bảo đảm quốc phòng, an ninh của địa 

phương; UBND thành phố đã chủ động phối hợp với các sở, ngành liên quan giải 

quyết những khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện nhiệm vụ phát triển 

kinh tế - xã hội của địa phương; Tập trung chỉ đạo công tác đầu tư xây dựng, công 

tác giải ngân vốn đầu tư công; thu chi ngân sách Nhà nước; phòng, chống thiên 

tai, tìm kiếm cứu nạn năm 2023. 

UBND thành phố tuân thủ sự lãnh đạo, chỉ đạo trực tiếp, toàn diện của Thành 

uỷ Quảng Ngãi, nghiêm túc triển khai thực hiện các văn bản chỉ đạo, nhiệm vụ 

được giao theo Chương trình công tác hàng quý, hàng tháng; kịp thời báo cáo, 

trình Thường trực, Ban Thường vụ Thành ủy xem xét, cho ý kiến đối với những 

nội dung, vấn đề liên quan đến phát triển kinh tế - xã hội theo đúng quy định và 

thuộc thẩm quyền nhằm bảo đảm sự lãnh đạo toàn diện của Đảng, tạo sự thống 

nhất trong quản lý, điều hành và sự đồng thuận cao trong hệ thống chính trị để tổ 

chức thực hiện tốt các nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội đã đề ra. Chủ động phối 

hợp chặt chẽ với Thường trực HĐND thành phố trong việc chuẩn bị đảm bảo 

chương trình, nội dung làm việc tại các kỳ họp của HĐND thành phố. Trên cơ sở 

các Nghị quyết của HĐND thành phố, UBND thành phố đã kịp thời thể chế, cụ thể 

hóa bằng các Quyết định, Chương trình, Kế hoạch theo thẩm quyền. Đối những 

vấn đề phát sinh quan trọng, UBND thành phố đã trao đổi, xin ý kiến của Thường 

trực HĐND thành phố đảm bảo theo đúng quy định của pháp luật. Đã tập trung chỉ 

đạo các cơ quan, đơn vị liên quan giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri, các 

kiến nghị sau giám sát của Thường trực HĐND và các Ban HĐND thành phố; trả 

lời các nội dung chất vấn của đại biểu HĐND thành phố tại các kỳ họp. Đồng thời, 

tiếp tục thực hiện tốt Quy chế phối hợp với Ban Tuyên giáo Thành ủy, Mặt trận và 

các đoàn thể chính trị - xã hội của Thành phố để tuyên truyền vận động Nhân dân 

chấp hành các chủ trương đường lối của Đảng và pháp luật của Nhà nước. 

2. Về thực hiện quy chế làm việc của UBND thành phố và thực hiện 

Chương trình công tác năm 2023 

Quy chế làm việc của UBND thành phố được tổ chức thực hiện nghiêm túc, 

tập thể UBND thành phố đã bám sát các nhiệm vụ trọng tâm, triển khai các nhiệm 

vụ phát triển kinh tế - xã hội năm 2023. Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND thành 

phố và các thành viên UBND thành phố đã thực hiện nghiêm túc nguyên tắc tập 

trung dân chủ, chủ động trong điều hành xử lý công việc theo sự phân công. Việc 

giải quyết công việc của UBND thành phố luôn tuân thủ theo quy định của pháp 

luật, chấp hành sự chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh; bảo 

đảm sự lãnh đạo, chỉ đạo của Thành ủy và giám sát của HĐND thành phố trong 

việc thực hiện chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn được giao.  

Tập trung nâng cao năng lực, hiệu quả quản lý, điều hành bằng những việc 

làm cụ thể, thiết thực và hiệu quả; đồng thời trong quá trình chỉ đạo, điều hành 

luôn nêu cao tính tự chủ, chịu trách nhiệm của từng đồng chí Phó Chủ tịch UBND, 

từng thành viên UBND thành phố, tập trung chỉ đạo quyết liệt và triển khai thực 

hiện có hiệu quả các lĩnh vực công tác được phân công. Đã kịp thời và chủ động 

giải quyết những vấn đề vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện nhiệm vụ 
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phát triển kinh tế - xã hội; hàng tuần, ban hành lịch làm việc cụ thể, tổ chức giao 

ban định kỳ để chủ động triển khai thực hiện nhiệm vụ theo chương trình công tác 

đã đề ra và kịp thời bổ sung nhiệm vụ phát sinh cần thiết để tập trung chỉ đạo các 

cơ quan, đơn vị và UBND xã, phường triển khai thực hiện đạt kết quả. Tăng 

cường chỉ đạo tổ chức thực hiện nhiệm vụ của các cơ quan, đơn vị; Chủ tịch và 

các Phó Chủ tịch UBND thành phố căn cứ nhiệm vụ được phân công đã chủ động 

trực báo với các phòng, ban, đơn vị nghe báo cáo tiến độ thực hiện các công việc, 

nhiệm vụ được giao, kịp thời chỉ đạo tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc nhằm 

giải quyết công việc đạt hiệu quả; đồng thời tổ chức kiểm tra thực tế để chỉ đạo 

phát triển các ngành, lĩnh vực kinh tế - xã hội; đẩy nhanh tiến độ thực hiện các 

công trình, dự án. 

Chương trình công tác năm 2023 của UBND thành phố được xây dựng từ 

đầu năm nhằm tạo sự chủ động trong chuẩn bị về nội dung và công tác tổ chức 

thực hiện; Trong đó, xác định và giao nhiệm vụ cụ thể cho Chủ tịch, Phó Chủ 

tịch, các cơ quan, đơn vị chủ trì và liên quan trong việc thực hiện Kết luận của 

Thành ủy, Nghị quyết của HĐND thành phố, Đề án của UBND thành phố; 

Chương trình công tác từng tháng, quý của Ban Thường vụ Thành ủy; chuẩn bị 

nội dung phục vụ các kỳ họp của HĐND thành phố và chỉ đạo thực hiện một số 

nhiệm vụ quan trọng về phát triển kinh tế - xã hội, bảo đảm quốc phòng, an ninh. 

Kết quả thực hiện Chương trình công tác năm 2023 của UBND thành phố: Tổng 

số nhiệm vụ giao: 361 nhiệm vụ; đã thực hiện hoàn thành 277 nhiệm vụ; đang 

thực hiện và dự kiến hoàn thành trong tháng 12/2023 là 84 nhiệm vụ. Ngoài ra, 

tính đến 15/11/2023, UBND thành phố đã chỉ đạo giải quyết khoảng 3.235 nhiệm 

vụ phát sinh của các cơ quan, đơn vị, địa phương (chưa bao gồm đơn thư, khiếu 

nại, tố cáo) và ban hành hơn 11.182 văn bản chỉ đạo, điều hành. Cùng với đó, 

UBND thành phố đã kịp thời chỉ đạo triển khai thực hiện, thể chế hóa, cụ thể hóa 

văn bản, đồng thời chủ động, linh hoạt ban hành các văn bản chỉ đạo, điều hành 

phát triển kinh tế -xã hội, bảo đảm quốc phòng, an ninh của địa phương. 

3. Về phát triển kinh tế - xã hội và đảm bảo quốc phòng, an ninh 

Tình hình phát triển kinh tế - xã hội, quốc phòng, an ninh năm 2023 được 

UBND thành phố đánh giá cụ thể tại Báo cáo số 598/BC-UBND ngày 

13/12/2023. Tại Báo cáo này, UBND thành phố đánh giá chung về các chỉ tiêu 

chủ yếu theo Nghị quyết số 27/NQ-HĐND ngày 22/12/2022 của HĐND thành 

phố, cụ thể như sau: 

Trong năm 2023, tình hình kinh tế - xã hội của thành phố gặp nhiều khó khăn, 

thách thức; trong 16 chỉ tiêu phát triển kinh tế - xã hội chủ yếu năm 2023 có 12 chỉ 

tiêu đạt kế hoạch đề ra và 02 chỉ tiêu không đạt (Cụ thể: Tốc độ tăng trưởng kinh 

tế, Tổng thu NSNN trên địa bàn) 

a) Về lĩnh vực kinh tế 

- Tốc độ tăng trưởng kinh tế (VA) là 8,31% (trong đó: Dịch vụ là 8,13%; 

Công nghiệp - Xây dựng là 9,91%; Nông nghiệp là 1,98%). Cơ cấu kinh tế: Dịch vụ 

chiếm 49,73%; Công nghiệp - Xây dựng chiếm 41,62%; Nông nghiệp chiếm 

8,65%. Tổng giá trị sản xuất (giá SS 2010) năm 2023 trên địa bàn ước thực hiện 
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40.937 tỷ đồng, đạt 97,47%KH, tăng 8,74% so với cùng kỳ năm 2022. Trong đó: 

Thương mại – dịch vụ ước thực hiện 16.480 tỷ đồng, đạt 95,38% KH; công nghiệp 

– xây dựng ước thực hiện 21.784 tỷ đồng, đạt 98,75% KH; nông nghiệp ước thực 

hiện 2.673 tỷ đồng, đạt 100,45% KH. 

- Tiếp tục chỉ đạo xây dựng và thực hiện Đề án thí điểm tổ chức, quản lý tại 

bãi biển Mỹ Khê nhằm tạo cảnh quan môi trường sạch đẹp, thu hút khách du lịch và 

góp phần phát triển dịch vụ du lịch; xây dựng phương án Tổ chức thí điểm khu phố 

đi bộ đoạn đường Hùng Vương và đường Phan Chu Trinh; thực hiện hoàn thành 

việc chuyển dời các hộ tiểu thương kinh doanh tại chợ Hàng Rượu cũ sang Chợ mới 

Hàng Rượu và tổ chức quản lý, khai thác, vận hành chợ mới Hàng Rượu. 

- Chỉ đạo thực hiện xây dựng nông thôn mới nâng cao và nông thôn mới kiểu 

mẫu, đang trình công nhận 02 xã và tiếp tục hoàn thiện hồ sơ 02 xã đạt chuẩn 

nông thôn mới nâng cao. Chương trình mỗi xã 1 sản phẩm được triển khai đạt kết 

quả tốt, đến nay thành phố có 37 sản phẩm đạt OCOP (trong đó: 03 sản phẩm đạt 

04 sao và 34 sản phẩm đạt 03 sao).  

- Tổng thu NSNN trên địa bàn ước thực hiện đến 31/12/2023 là 3.981,809 

tỷ đồng, bằng 90,45% dự toán HĐND thành phố giao, đạt 91,2% dự toán tỉnh 

giao và bằng 98,95% so với cùng kỳ năm 2022. Tổng chi ngân sách nhà nước 

ước thực hiện cả năm 2023 là 1.650,350 tỷ đồng, bằng 100,89% dự toán HĐND 

thành phố giao, bằng 114,74% dự toán tỉnh giao. Đã chỉ đạo triển khai các công 

việc liên quan để tạo tiền đề cho việc xây dựng cơ sở nền tảng lâu dài, căn cơ, 

vững chắc hơn cho tài chính đô thị của thành phố trong giai đoạn 2026 - 2030. 

  b) Về công tác quản lý đầu tư xây dựng, quản lý đô thị, tài nguyên- môi trường 

- Công tác quản lý đầu tư xây dựng 

Tập trung chỉ đạo thực hiện Kế hoạch đầu tư công năm 2023 thuộc nguồn 

vốn ngân sách thành phố và ngân sách tỉnh; thực hiện rà soát, điều chỉnh kế 

hoạch đầu tư công năm 2023 và trung hạn giai đoạn 2021 – 2025 đảm bảo quy 

định và phù hợp với tình hình thực tế để thúc đẩy phát triển đồng bộ hạ tầng đô 

thị thành phố; tập trung thúc đẩy việc hoàn thành các dự án đang dang dở, tháo 

gỡ dần vướng mắc trong GPMB các dự án do lịch sử để lại. 

Tổng kế hoạch vốn đầu tư công từ ngân sách Nhà nước năm 2023 do UBND 

thành phố quản lý, thực hiện là 528,547 tỷ đồng phân bổ cho 342 danh mục dự 

án. Tính đến thời điểm hết năm 2023 ước thực hiện giải ngân được 

396,617/528,547 tỷ đồng2, đạt 75,04% KHV. Trong năm, UBND thành phố duyệt 

quyết toán 50 dự án hoàn thành, phê duyệt chủ trương đầu tư đối với 23 dự án, phê 

duyệt kế hoạch lựa chọn nhà thầu đối với 60 dự án. 

                                                
2 Trong đó: - Nguồn vốn ngân sách Tỉnh: Kế hoạch vốn được giao là 6,4 tỷ đồng phân bổ cho 03 dự án, ước 

thực hiện giải ngân được 6,4/6,4 tỷ đồng, đạt 100% KHV giao.  

- Nguồn vốn ngân sách thành phố: Kế hoạch vốn được tại Nghị quyết số 31/NQ-HĐND ngày 13/10/2023 

của HĐND thành phố là: 352,542 tỷ đồng phân bổ cho 300 dự án, ước thực hiện giải ngân được 

240,672/352,542 tỷ đồng, đạt 68,27% KH  

- Vốn hỗ trợ có mục tiêu từ ngân sách tỉnh: 169,605 tỷ đồng (phân bổ 39 dự án, gồm: 02 dự án quy hoạch, 

03 cho các dự án chuyển tiếp, 03 dự án khởi công mới và 31 dự án thuộc CTMTQGXDNTM), ước giải ngân 

149,545/169,605 tỷ đồng, đạt 88,17% KHV giao. 
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Chỉ đạo đẩy nhanh tiến độ bồi thường, giải phóng mặt bằng các công trình, 

dự án trên địa bàn; thành lập Ban chỉ đạo giải phóng mặt bằng dự án đầu tư xây 

dựng công trình đường Hoàng Sa - Dốc Sỏi; thẩm định hoàn thành 21 phương án 

bồi thường hỗ trợ, tái định cư và GPMB với tổng kinh phí hơn 52,5 tỷ đồng. Tập 

trung thực hiện các thủ tục đối với các công trình, dự án lớn: Trung tâm hành 

chính tập trung của thành phố, KDC phía Nam đường Trần Văn Trà, nâng cấp 

chỉnh trang trục đường Phạm Văn Đồng và Quảng trường thành phố, Trường Tiểu 

học và THCS Chu Văn An,...  

- Công tác quản lý đô thị, tài nguyên môi trường 

Hoàn thành việc cắm mốc giới đồ án Quy hoạch phân khu tỷ lệ 1/2000 phần 

còn lại phía Nam, thành phố Quảng Ngãi và đồ án Quy hoạch phân khu tỷ lệ 

1/2000 phần còn lại phía Bắc thành phố Quảng Ngãi; đã phê duyệt Quy hoạch 

phân khu tỷ lệ 1/2000 Công viên Quảng trường biển, kết hợp khu đô thị - dịch vụ 

sinh thái thành phố; được UBND tỉnh phê duyệt Đồ án Điều chỉnh Quy hoạch 

phân khu trung tâm thành phố (Quyết định số 712/QĐ-UBND ngày 26/7/2023); 

Đồ án Quy hoạch chi tiết tỷ lệ 1/500 Công viên Núi Thiên Bút đã được UBND 

tỉnh thông qua, đang hoàn chỉnh báo cáo UBND tỉnh (lần 2); đang triển khai lập 

Quy hoạch phân khu tỷ lệ 1/2000 Khu đô thị phía Đông Bắc thành phố.  

Ban hành và triển khai thực hiện Kế hoạch xây dựng, phát triển 07 xã Tịnh 

Khê, Tịnh Ấn Tây, Nghĩa Dõng, Nghĩa Dũng, Tịnh Long, Tịnh An và Nghĩa Phú 

đến năm 2025 thành phường; ban hành quy định về quản lý cây xanh đô thị trên địa 

bàn thành phố; Kế hoạch chiếu sáng trang trí đô thị thành phố Quảng Ngãi. Đã trình 

UBND tỉnh xem xét, trình HĐND tỉnh Quy chế quản lý kiến trúc thành phố. Tổ 

chức Hội nghị giao ban Cụm đô thị Nam Trung Bộ năm 2023 tại thành phố Quảng 

Ngãi với chủ đề “Quản trị rủi ro và phòng chống thiên tai tại các đô thị ven biển”.  

Tăng cường kiểm tra, xử lý các trường hợp vi phạm về trật tự đô thị; tập trung 

nạo vét kênh, mương và  hệ thống thoát nước trước mùa mưa, bão năm 2023.  

Công tác quản lý tài nguyên, môi trường tiếp tục được tăng cường; cấp hơn 

200 Giấy CNQSD đất lần đầu cho người dân; thẩm định cấp Giấy phép môi 

trường cho 23 Dự án; tăng cường thực hiện các biện pháp nhằm ngăn chặn tình 

trạng khai thác, vận chuyển cát trái phép trên địa bàn. Đã rà soát, chỉ đạo xác lập, 

củng cố hồ sơ để đưa vào quản lý, khai thác đất bãi bồi ven sông, ven biển theo 

đúng quy định. 

c) Lĩnh vực văn hoá - xã hội  

- Tổ chức tốt công tác tuyên truyền, cổ động trực quan và các hoạt động kỷ 

niệm các ngày lễ, Tết, các sự kiện chính trị trên địa bàn. Các hoạt động văn hóa, văn 

nghệ, thể dục thể thao được tổ chức sôi nổi, thu hút đông đảo người dân đến tham 

gia hưởng ứng; hoạt động âm nhạc đường phố duy trì thường xuyên. 

- Chỉ đạo tổng kết năm học 2022 - 2023; triển khai các hoạt động hè cho học 

sinh; tổ chức khai giảng và triển khai công tác dạy và học năm học mới 2023 - 

2024. Dự kiến cuối năm 2023, xây dựng 02 trường đạt chuẩn quốc gia mức độ 2 

(Mầm non Hoa Hồng, THCS Trần Hưng Đạo). 
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- Tích cực thực hiện phòng, chống các dịch bệnh ở người; Công tác quản lý 

vệ sinh an toàn thực phẩm được đảm bảo. Công tác an sinh xã hội; chính sách 

người có công, giảm nghèo, giải quyết việc làm được thực hiện tốt. Đã phối hợp 

với các cơ quan của Tỉnh giải quyết việc làm cho khoảng 6.350 lao động trên địa 

bàn, vượt kế hoạch đề ra. Phấn đấu đến cuối năm 2023, giảm 144 hộ nghèo, tỷ lệ 

hộ nghèo còn cuối năm 2023 là 0,92%. 

d) Lĩnh vực nội chính và tổ chức Nhà nước 

- Trong năm triển khai thực hiện 05 cuộc thanh tra; đã ban hành 01 kết luận 

thanh tra; hoàn chỉnh ban hành 03 kết luận thanh tra; dự thảo báo cáo kết quả 

thanh tra 01 cuộc thanh tra. Giải quyết khiếu nại 22/23 vụ đạt 95,65%; tố cáo 

16/16 vụ đạt 100% (tổng tỷ lệ giải quyết khiếu nại, tố cáo 36/39 vụ, đạt 92,3%); 

phản ánh, kiến nghị, yêu cầu 245/269 vụ đạt 91,1%. Giải quyết đúng và trước thời 

hạn 410/410 trường hợp đăng ký hộ tịch và 3.200/3.200 trường hợp chứng thực. 

- Thực hiện công tác tổ chức, cán bộ theo đúng quy định. Đã Quyết định thành 

lập và ban hành Quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và tổ chức, biên chế cho 

Văn phòng HĐND và UBND, Thanh tra, Nội vụ thành phố. Chú trọng công tác cải 

cách thủ tục hành chính, triển khai rà soát các nhóm quy định, TTHC thuộc thẩm 

quyền giải quyết của cơ quan, đơn vị có liên quan với các cơ quan hành chính nhà 

nước khác và trong nội bộ từng cơ quan hành chính nhà nước, đề xuất kiến nghị cấp 

thẩm quyền cắt giảm thời gian thực hiện. Đã sử dụng 106/112 biên chế hành chính, 

40/45 biên chế sự nghiệp thuộc thành phố, 2.369/2.506 biên chế sự nghiệp giáo dục 

(các biên chế còn hiện đang thực hiện công tác kiện toàn cán bộ quản lý, tuyển dụng 

và tiếp nhận). Chuyển đổi vị trí công tác đối với 34 trường hợp theo quy định của 

Nghị định 59/2019/NĐ-CP của Chính phủ. Tổ chức các lớp đào tạo cũng như đăng 

ký và cử trên 800 lượt CBCCVC tham gia các lớp bồi dưỡng nâng cao trình độ 

chuyên môn, kỹ năng giải quyết công việc. 

- Tập trung chỉ đạo thực hiện tốt nhiệm vụ quốc phòng, quân sự địa phương; 

giao quân năm 2023 đạt và vượt chỉ tiêu tỉnh giao (vượt 04 chỉ tiêu), đang triển 

khai kế hoạch tuyển chọn và gọi công dân nhập ngũ năm 2024. Hoàn thành tổ 

chức diễn tập chiến đấu phòng thủ năm 2023. Triển khai thực hiện các biện pháp 

kịp thời, hiệu quả, đảm bảo công tác bảo vệ an ninh, quốc gia, bảo đảm trật tự, an 

toàn xã hội.  

II. Một số nội dung tồn tại, hạn chế trong công tác chỉ đạo, điều hành của 

UBND thành phố 

Tập thể UBND thành phố đã tập trung, quyết liệt trong công tác chỉ đạo, điều 

hành phát triển kinh tế - xã hội, tuy nhiên vẫn còn một số lĩnh vực chưa có chuyển 

biến mạnh, cần rút kinh nghiệm để nâng cao hơn nữa hiệu quả chỉ đạo, điều hành 

của UBND thành phố, trong đó nhấn mạnh một số hạn chế sau: 

- Tốc độ tăng trưởng kinh tế không đạt kế hoạch đề ra; Thương mại dịch vụ 

có tăng nhưng còn chậm, chưa đạt kỳ vọng; hạ tầng thương mại dịch vụ còn yếu 

và thiếu, nhất là các dịch vụ có chất lượng và giá trị gia tăng cao. Phát triển du lịch 

chưa thực sự tương xứng với tiềm năng. Thu ngân sách không đạt chỉ tiêu tỉnh và 

HĐND thành phố giao. Công tác thu hút đầu tư còn hạn chế. 



 7 

- Tiến độ thực hiện một số dự án, công trình còn chậm; tỷ lệ giải ngân vốn 

đầu tư công còn thấp. Công tác bồi thường giải phóng mặt bằng của một số công 

trình, dự án còn nhiều vướng mắc; công tác thu tiền sử dụng đất không đạt tiến độ 

đề ra . 

- Công tác quản lý nhà nước về tài nguyên và môi trường vẫn còn nhiều hạn 

chế, nhất là trong quản lý, sử dụng đất đai và xử lý ô nhiễm môi trường do hoạt 

động sản xuất, kinh doanh gây ra; khai thác cát trái phép vẫn còn xảy ra. Quản lý 

trật tự đô thị có tốt lên nhưng tình trạng xây dựng trái phép, lấn chiếm vỉa hè, lòng 

lề đường để buôn bán, kinh doanh vẫn còn, việc xử lý có nơi còn theo phong trào, 

theo đợt phát động chứ chưa có giải pháp căn cơ lâu dài. 

- Công tác cải cách hành chính, nhất là cải cách thủ tục hành chính chưa đạt 

yêu cầu đề ra; việc thực hiện chuyển đổi số và số hóa dữ liệu trên các lĩnh vực còn 

chậm. Trách nhiệm phối hợp trong giải quyết công việc giữa các cơ quan, đơn vị 

chưa tốt; vẫn còn một số cơ quan, đơn vị chậm trễ trong khai thực hiện nhiệm vụ 

được giao. 

- Tinh thần, trách nhiệm của một số cán bộ lãnh đạo, nhất là người đứng đầu 

các cơ quan, đơn vị, địa phương trong chỉ đạo điều hành, đặc biệt chỉ đạo xử lý 

một số vấn đề tồn tại, vướng mắc chưa kịp thời, thiếu tập trung, kiên quyết. Một 

bộ phận cán bộ, công chức, viên chức chưa mạnh dạn trong tham mưu, đề xuất xử 

lý công việc; thiếu tinh thần chủ động, sáng tạo trong thực thi nhiệm vụ; chất lượng 

tham mưu, đề xuất chưa cao; còn thiếu cán bộ quản lý giỏi. 

Tập thể lãnh đạo UBND thành phố nhận thức sâu sắc các mặt tồn tại và hạn 

chế đối với công tác chỉ đạo, điều hành trong năm 2023, đặc biệt là những tồn tại, 

khuyết điểm xuất phát do nguyên nhân chủ quan. Năm 2024, UBND thành phố sẽ 

có biện pháp khắc phục những tồn tại, hạn chế; tiếp tục phát huy những kết quả 

đạt được, tăng cường hiệu lực quản lý, điều hành của chính quyền, phấn đấu thực 

hiện đạt và vượt mục tiêu, chỉ tiêu đã đề ra trong năm 2024, góp phần quan trọng 

thực hiện thắng lợi kế hoạch phát triển 5 năm 2021 – 2025. 
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Phần thứ II 

NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM TRONG CÔNG TÁC  

CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH NĂM 2024  

 

Năm 2024, trước dự báo tình hình kinh tế thế giới tiếp tục phục hồi nhưng 

còn tiềm ẩn nhiều rủi ro; suy thoái kinh tế, biến đổi khí hậu,… tiếp tục diễn biến 

bất thường ảnh hưởng đến đời sống và sản xuất, kinh doanh. Trước tình hình đó, 

để đảm bảo thực hiện hoàn thành các mục tiêu, chỉ tiêu, nhiệm vụ phát triển kinh 

tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng, an ninh trong năm 2024, UBND thành phố cần 

tập trung chỉ đạo, điều hành thực hiện quyết liệt, đồng bộ các nhiệm vụ, giải pháp 

trọng tâm sau: 

1. Bám sát và tuân thủ sự lãnh đạo, chỉ đạo của Tỉnh ủy, UBND tỉnh, Thành 

ủy, Ban Thường vụ Thành ủy, Thường trực Thành ủy và HĐND thành phố. Thực 

hiện đảm bảo quy chế phối hợp với Mặt trận, các đoàn thể chính trị - xã hội thành 

phố và các cơ quan tham mưu giúp việc Thành ủy trong quá trình thực hiện nhiệm 

vụ phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng, an ninh.  

2. Tổ chức thực hiện nghiêm túc Quy chế làm việc của UBND thành phố; 

ban hành Chương trình công tác năm 2024 đảm bảo sát thực tế, có trọng tâm, 

trọng điểm, phù hợp với thực tiễn và đúng thẩm quyền. Thường xuyên rà soát, đôn 

đốc, nhắc nhở và xử lý nghiêm đối với người đứng đầu các cơ quan, đơn vị, địa 

phương được UBND thành phố, Chủ tịch UBND thành phố giao nhiệm vụ chủ trì 

nhưng không hoàn thành, hoàn thành trễ hạn, không đảm bảo chất lượng và quy 

định hiện hành của Nhà nước. 

3. Tiếp tục phát huy tinh thần trách nhiệm, đoàn kết, thống nhất và nâng cao 

năng lực lãnh đạo, chỉ đạo điều hành thực hiện tốt các nhiệm vụ phát triển kinh tế - 

xã hội và quốc phòng, an ninh năm 2024, trong đó nhấn mạnh vài trò của người 

đứng đầu. Xây dựng kế hoạch khắc phục các tồn tại, hạn chế, yếu kém đã chỉ ra 

trong năm 2023 trên tất cả các lĩnh vực, nhất là có giải pháp để khắc phục tình 

trạng chậm trễ trong thực hiện nhiệm vụ. 

4. Đẩy mạnh công tác cải cách hành chính và ứng dụng công nghệ thông tin 

trong lãnh đạo, quản lý điều hành; nâng cao chất lượng công tác tổ chức, cán bộ, 

xây dựng đội ngũ cán bộ đủ phẩm chất, năng lực, ngang tầm với yêu cầu nhiệm 

vụ. Tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính; nâng cao ý thức trách nhiệm của 

cán bộ, công chức, viên chức  trong thực thi công vụ; tăng cường công tác phối 

hợp giải quyết công việc của các cơ quan, đơn vị và UBND các xã, phường. Chỉ 

đạo giải quyết đạt kết quả các vụ việc nổi cộm, bức xúc, các ý kiến kiến nghị của 

người dân. Tổ chức các hội nghị chuyên đề bàn giải pháp nâng cao chất lượng và 

hiệu quả quản lý nhà nước trên một số lĩnh vực. 

5. Tập trung chỉ đạo thực hiện tốt các Nghị quyết, Kết luận, kế hoạch, 

chương trình hành động của Thành ủy khóa XVI. Phấn đấu thực hiện đạt các chỉ 

tiêu kinh tế; nâng cao chất lượng các loại hình dịch vụ; đẩy mạnh công tác quảng 

bá xúc tiến, kêu gọi và tạo điều kiện cho các nhà đầu tư có tiềm năng đầu tư xây 
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dựng các khu du lịch, dịch vụ trên địa bàn. Thực hiện tốt Đề án thí điểm tổ chức, 

quản lý tại bãi biển Mỹ Khê nhằm tạo cảnh quan môi trường sạch đẹp, thu hút 

khách du lịch; Tổ chức thí điểm khu phố đi bộ đoạn đường Hùng Vương và đường 

Phan Chu Trinh. Chỉ đạo thực hiện xây dựng các xã đạt chuẩn nông thôn mới nâng 

cao, nông thôn mới kiểu mẫu theo kế hoạch đề ra và tiếp tục thực hiện chương 

trình mỗi xã, phường một sản phẩm (OCOP). 

6. Tăng cường công tác quản lý điều hành thu – chi ngân sách; Tập trung triển 

khai đồng bộ, quyết liệt các giải pháp để thu ngân sách đạt và vượt chỉ tiêu tỉnh 

giao; thúc đẩy, nuôi dưỡng, khai thác nguồn thu mới nhằm tạo sự phát triển nguồn 

thu bền vững. Tổ chức thực hiện đấu giá các cơ sở nhà đất công sản, đẩy mạnh thực 

hiện kế hoạch khai thác quỹ đất tổ chức đấu giá để tạo nguồn thu ngân sách năm 

2024. Thực hiện chi ngân sách tiết kiệm, hiệu quả, đảm bảo đúng quy định.  

7. Chỉ đạo triển khai thực hiện tốt kế hoạch đầu công năm 2024 và kế hoạch 

đầu tư công trung hạn giai đoạn 2021 – 2025. Tập trung triển khai các dự án:  

Trung tâm hành chính tập trung của Thành phố, Nghĩa trang Nhân dân thành phố 

tại xã Tịnh Ấn Đông; công trình chào mừng Đại hội đại biểu Đảng bộ thành phố 

lần thứ XVII (Trường Tiểu học và Trung học cơ sở Chu Văn An; Quảng trường 

thành phố, kết hợp chỉnh trang đường Phạm Văn Đồng) .... 

Triển khai thực hiện đề án về đầu tư và phát triển kết cấu hạ tầng đô thị thành 

phố Quảng Ngãi, giai đoạn 2021 – 2025. Đẩy nhanh tốc độ đô thị hóa, từng bước 

nâng cao chất lượng phát triển đô thị. Đánh giá trình độ phát triển cơ sở hạ tầng và 

tập trung đầu tư xây dựng xây dựng cơ sở hạ tầng đô thị đối với 07 xã Tịnh Khê, 

Tịnh Ấn Tây, Nghĩa Dõng, Nghĩa Dũng, Tịnh Long, Tịnh An, Nghĩa Phú. 

Tiếp tục tăng cường quản lý về đất đai đất công ích và các loại đất nông 

nghiệp khác do nhà nước quản lý, nhất là diện tích đất thừa, đất công ích sau khi 

thực hiện quy hoạch và các loại đất khác để sử dụng có hiệu quả, tránh lãng phí tài 

nguyên. Phối hợp thực hiện tốt công tác quản lý, khai thác và sử dụng có hiệu quả 

các nguồn tài nguyên gắn với bảo vệ môi trường.  

8. Phát triển văn hóa xã hội đồng bộ với phát triển kinh tế. Đổi mới và nâng 

cao chất lượng các hoạt động văn hóa, thông tin, thể dục thể thao, phục vụ tốt các 

ngày lễ, sự kiện, nhiệm vụ chính trị của địa phương; tổ chức thực hiện Kế hoạch tổ 

chức các hoạt động chào năm mới 2024 và phục vụ Tết Nguyên đán Giáp Thìn. 

9. Tiếp tục chỉ đạo nâng cao chất lượng dạy và học ở các bậc học; thực hiện tốt 

nhiệm vụ năm học 2023 – 2024. Tăng cường cơ sở vật chất, củng cố, duy trì và xây 

dựng trường đạt chuẩn quốc gia, góp phần nâng cao chất lượng dạy và học trên địa 

bàn thành phố. Khẩn trương hoàn thành các thủ tục để thực hiện đầu tư xây dựng 

Trường Tiểu học và THCS Chu Văn An. 

10. Giải quyết kịp thời, đúng quy định các chế độ chính sách cho người có 

công với cách mạng và đối tượng thuộc diện trợ cấp xã hội,... Tiếp tục triển khai 

thực hiện: Chương trình MTQG giảm nghèo bền vững; công tác giải quyết việc 

làm; công tác trẻ em;… Phối hợp với Trung tâm Dịch vụ việc làm tỉnh tổ chức các 

phiên của sàn giao dịch việc làm và phối hợp với các ngành của tỉnh để giải quyết 

việc làm cho người lao động. 
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  11. Tiếp tục đổi mới và nâng cao chất lượng công tác tư pháp và phòng, chống 

tham nhũng. Tăng cường công tác tiếp dân, đối thoại với nhân dân; tập trung chỉ 

đạo giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo của Nhân dân. Chú trọng làm tốt công tác 

dân vận chính quyền; chủ động phối hợp với Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức thành 

viên để có giải pháp huy động và tăng cường sự giám sát, sự tham gia của người 

dân ở cơ sở đối với các hoạt động của chính quyền, tạo sự đồng thuận cao trong 

thực hiện các nhiệm vụ phát triển kinh tế xã hội trên địa bàn. 

  12. Thực hiện có hiệu quả công tác ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển 

đổi số, thực hiện đề án 06/CP theo đúng quy định. Trong đó tập trung công tác số 

hoá TTHC và lưu trữ hồ sơ, dữ liệu điện tử đối với các nội dung thuộc phạm vi 

quản lý nhà nước của thành phố và các phòng ban trực thuộc; tiếp tục hoàn thiện 

và mở rộng phần mềm Ứng dụng quản lý hạ tầng đô thị, quy hoạch đô thị thành 

phố Quảng Ngãi trên nền bản đồ số. 

  13. Chỉ đạo thực hiện tốt công tác quốc phòng, an ninh. Xây dựng lực lượng 

dân quân, tự vệ, dự bị động viên đảm bảo chất lượng, hoàn thành 100% chỉ tiêu 

giao quân năm 2024. Chỉ đạo thực hiện tốt quy chế phối hợp giữa 03 lực lượng: 

Công an, BCH Quân sự, Đồn Biên phòng cửa khẩu cảng Sa Kỳ; chủ động nắm bắt 

tình hình, triển khai hiệu quả các phương án, kế hoạch bảo vệ các mục tiêu quan 

trọng, đảm bảo an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội trên địa bàn.  

14. Chuẩn bị đầy đủ, đảm bảo chất lượng các nội dung trình HĐND thành 

phố tại các kỳ họp. Đôn đốc việc giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri 

tại các buổi tiếp xúc cử tri và các ý kiến chất vấn của đại biểu HĐND thành phố. 

Trên đây là Báo cáo kiểm điểm công tác chỉ đạo, điều hành của UBND thành 

phố Quảng Ngãi năm 2023, một số nhiệm vụ trọng tâm năm 2024. Kính báo cáo 

Hội đồng nhân dân thành phố./. 

 
Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (b/c); 

- TT Thành ủy, TT HĐND TP (b/c); 

- CT, PCT UBND TP; 

- TT UBMTTQVN TP; 

- Đại biểu HĐND TP; 

- Các phòng, ban, đơn vị TP; 

- UBND các xã, phường; 

- VPUB; C,PCVP, CV (KT); 

- Lưu: VT. 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

Trà Thanh Danh 
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