UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGHIA AN Djc ldp — T do — Hanh phic
S6: 06/KH-UBND Nghia An, ngay 12 thang 01 nam 2022
KE HOACH

Duy tri va cii tién Hé thong quin Iy chat lwgng theo Tiéu chuan quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 tai UBND xa Nghia An, nim 2022

Cén ctr Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nim 2014 coa
Thi tuéng Chinh phu ve viée 4p dung Hé théng quan ly chat lugng theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia cac co quan, té chirc
thudc hé thong hanh chinh Nha nuéc.

Can ctr Théng tu s6 26/2015/TT-BKHCN, ngay 10/10/2014 ciia B6 Khoa
hoc va Céng nghé vé viéc Quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/QP-
TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cia Thu tuéng Chinh phi vé viée ap dung Hé
thong quan 1y chét luong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vio
hoat dong cua cac co quan, té chirc thudc hé théng hanh chinh nha nude.

~ Cén ctr Thong tu sb 116/2015/TT-BTC, ngay 11/8/2015 cua B Tai chinh
V€ viéc quy dinh céng’ tac quan ly tai chinh doi véi viée tu van, xay dung, 4p
dung, duy tri va cai tién hé thong quan ly chat hrong theo tiéu chuan quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cta cac co quan, t6 chtrc thudc hé thong
hanh chinh nha nudée.

Can cur Quyét dinh :sé 291/Qb-UBND ngay 11/12/2018 ctia UBND xi
Nghia An vé viéc cong bd h¢ thong quan 1y chét luong phu hop Tiéu chuin
Qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

~ UBND xa Nghia An xdy dyung ké hoach thuc hié:n duy tri va cai tién Hé
thong quan ly chat lugng (HTQLCL) theo tiéu chuin Quoc gia TCN ISO
9001:2015 tai UBND xa Nghia An nim 2022, nhu sau:

I. Muc dich yéu ciu:

1. Muc dich:

bam bao viéc thuc hién ap dung HTQL(;L theo Tiéu chuin Qudc gia
TCVNISO 9001:2015 tai UBND xa Nghia An tiép tuc c¢6 hiéu luc va hiéu qua.

Tiép tuc duy tri va cai tién HTQLCL theo Tiéu chu?m Quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 tai UBND xi Nghia An d3 duoc cong bo tai Quyét dinh sé
291/Qb-UBND ngay 11/12/2018 cua UBND x4 Nghia An vé viéc cong bd hé
thong quén Iy chat luong phu hop Tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

2. Yéu ciu:

Thuong xuyén ra soét, chinh stra, bd sung va cdp nhat kip thoi céc quy
trinh gidi quyét cong viéc chuyén mén tai UBND xi Nghia An theo Quyét dinh
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cong bb Bo thi tuc hanh chinh do UBND tinh ban hanh 4p dung d6i véi cap xa
va c4c vin ban quy pham phap ludt hién hanh vao HTQLCL.

Cén bd cdng chirc, ngudi lao dong tai UBND x& Nghia An phai néu cao
tinh than trach nhiém, xac dinh rd vai tro vi tri, quyén han cta timg chirc danh
cong viéc, t1ep tuc 4p dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 cia UBND xa
Nghia An theo quy dinh.

II. Noi dung ké hoach:

Thuc hién
TT Cong viéc Thoi Cha tri Ghi chu
gian
Xay dung k& hoach duy tri va cai tién 01/2022 | Ban ISO/ Thu
1. | HTQLCL theo tiéu chudn TCVN ISO ky ISO
9001:2015
Ra soat, stra ddi, b6 sung Hé thong tai liéu Thuong VP-TK
, | HTQLCL theo tiéu chuéan TCVN ISO xuyén
" 19001:2015 cta don vi cho phu hop véi yéu
cau thuc té (Cdc quy trinh chung)
= 7 § e 5 ” 8 5 & e " Can cir
Ra so4t va diéu chinh Hé thong tai liéu cua o -
3 don vi cho phu hop v&i Bo thu tuc hanh Thuong Céc nganh bé TTHC
" | chinh céap x4 (theo danh muc b6 TTHC do xuyén chuyén moén .
UBND tinh céng bo hién hanh) -
; QPPL
In 4n, photo tai liéu, mua sam vin phong 02/2022
4, phzim phuc vu cho viéc van hanh HTQLCL VP-TK
TCVN ISO 9001:2015
Thuc hién danh gia ndi bd, thuc hién hanh Théang VP-TK va
5. | dong khéc phuc, cai tién hé¢ HTQLCL. 9/2022 cac nganh
chuyén mon
6 Th}_m hién hop xem xét cua lanh dao vé hé Théng Lanh dao va
" | thong quan Iy chat luong 11/2022 Ban ISO
Giri
UBND
Ban hanh Quyét dinh cong bd lai (néu cd) Théng thanh phé
7. | HTQLCL phu hgp TCVN ISO 9001:2015 VP-TK va Chi
11/2022
theo QD 19. cuc
TCBLiL
tinh
Guri
' UBND
B4o céo tinh hinh thyc hién HTQLCL theo Thén VP-TK va | thanh pho
8. | TCVN ISO 9001:2015 nam 2020. 11/202gz cac nganh va Chi
chuyén mon cuc
TCHLCL
tinh

III. Kinh phi va ngudn kinh phi thwe hién:
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* Kinh phi: 11.00.000 dong (Muci mét triéu dong), (theo bing du toan
kém theo Ké hoach nay).

* Nguon kinh phi: Kinh phi duy tri va cai tién HTQLCL cua UBND Xxa
Nghia An dugc iy tir ngudn kinh phi dugc phan bd theo Quyét dinh sb
10580/QD-UBND ngay 25/12/2018 ctia thanh phd Quang Ngdi va theo quy dinh
tai Théng tu s6 116/2015/TT-BTC, ngay 11/8/2015 cua Bo Tai chinh.

IV. T6 chirc thwe hién:

1. Giao Cong chitc Van phong - Thong ké UBND xa Nghia An c6 tréch
nhiém theo d&i, huéng dan, don déc, kiém tra viéc dp dung, duy tri va cai tién
HTQLCL theo tiéu chuin Qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac ban, nganh
chuyén mén tryc thugc UBND xa Nghia An.

Tong hop béo cdo lanh dao UBND x4 Nghia An va bédo cdo cap trén theo
quy dinh.

2. Ccong chitc chuyén mén truc thuge UBND x4 Nghia An:

Cong chirc chuyén mén thuc UBND x4 ¢6 tréch nhiém td chire trién khai
tot cac ndi dung cuia Ké hoach nay tai ban, nganh, bé phan minh phu trach.

Dam bao toan bo hoat dong c6 lién quan dén giai quyét thi tuc hanh chinh
cho t6 chire, ca nhan duoc 4p dung dung quy trinh d3 x4y dung va cong bo.

Kiém soat qua trinh xdy dung, ép dung va chiu trach nhiém vé hiéu qua
cua viéc ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo tiéu chuin Quoc gia TCVN
ISO 9001:2015 trong hoat dong cia nganh minh phu trach.

 Cong chire Tai chinh - K& toan c6 tréch nhiém tham muu lanh dao UBND
xa bo tri kinh phi cho hoat dong 4p dung, duy tri va cai tien HTQLCL theo tiéu
chuén Quoc gia TCVN ISO 9001: 2015 ciia UBND xi Nghia An theo quy dinh.

Trén day la ké hoach duy tri va cai tién HTQLCL theo tiéu chuin Quéc
gia TCVN ISO 9001:2015 tai UBND x4 Nghia An ndm 2022; yéu cau céng
chtre chuyén mén céc ban nganh thuéc UBND xa nghiém tic thyc hién. Trong
qué trinh thuc hién, néu cé vuréng méc lién hé véi d/c Tran Vin Thiéu, cong
chic Van phong - Thong ké dé dugc huéng din hodc bdo cio lanh dao UBND
xa Nghia An xem xét chi dao./.

%
Noinhin :

- UBND thanh phd (béo céo);

- Chi cyc TCDLCL tinh (theo d5i);

- CT cac PCT UBND xia

- Céng chirc cac ban nganh UBND xi (dé t/h);
- Luu VP UBND, thu ky ISO.

"ham Thi Cong




