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BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết những nội dung kết luận của đồng chí Bí thư Đảng ủy tại 

buổi tiếp xúc, đối thoại chủ đề thực hiện chính sách pháp luật BHXH, BHYT 

với nhân dân trên địa bàn xã Tịnh Châu  

 

 Thực hiện thông báo số 97- TB/ĐU, ngày 10/11/2023 của Đảng ủy xã Tịnh 

Châu về việc thông báo kết luận của đồng chí Bí thư đảng ủy tại buổi tiếp xúc, đối 

thoại chủ đề thực hiện chính sách pháp luật BHXH, BHYT với nhân dân trên địa 

bàn xã Tịnh Châu. 

 Qua rà soát UBND xã báo cáo kết quả giải quyết những phản ánh, kiến nghị 

của công dân tại buổi đối thoại như sau: 

 1.Bà: Võ Thị Thuận, nhân dân thôn Kim Lộc: 

 1.1.Phản ánh mức thu nhập bình quân của hộ gia đình ông Đào Văn 

Thành không đảm bảo, đề nghị xét hộ nghèo năm 2023 cho gia đình để hưởng 

các quyền lợi có liên quan; xét hộ nghèo ở thôn Kim Lộc không công bằng cần 

rà soát lại. 

 Trả lời: ngày 15/12/2022, UBND xã Tịnh Châu có tiếp nhận đơn đề nghị bổ 

sung hộ nghèo, hộ cận nghèo của bà Võ Thị Thuận (hộ ông Đào Văn Thành - là 

chồng của bà Thuận), thường trú tại Đội 7, thôn Kim Lộc, xã Tịnh Châu, thành phố 

Quảng Ngãi, tỉnh Quảng Ngãi. Trên cơ sở đó, UBND xã Tịnh Châu đã chuyển đơn 

đề nghị của bà Võ Thị Thuận cho Ban chỉ đạo rà soát hộ nghèo, hộ cận nghèo và 

phân công rà soát viên là ông Nguyễn Thành Trung - Trưởng thôn Kim Lộc, xã 

Tịnh Châu chịu trách nhiệm rà soát và Trưởng thôn Kim Lộc báo cáo kết quả rà 

soát. 

Kết quả rà soát đánh giá từng tiêu chí cũng như quy trình rà soát, đánh giá hộ 

nghèo, cận nghèo đa chiều giai đoạn 2021-2025 (năm 2023). Được thực hiện đúng 

theo quy định tại Nghị định 07/2021/NĐ –CP ngày 27/01/2021 của thủ Tướng 

Chính phủ; Quyết định 24/2021/QĐ-TTg ngày 16/7/2021 của thủ Tướng Chính phủ 

quy định quy trình rà soát hộ nghèo, hộ cận nghèo hằng năm và quy trình xác định 

hộ làm nông, lâm, ngư nghiệp, diêm nghiệp có mức sống trung bình giai đoạn 

2021-2025 và Thông tư 07/2021/TT-BLĐTBXH ngày 18/7/2021 của Bộ lao động –

Thương binh xã hội hướng dẫn phương pháp rà roát, phân loại hộ nghèo, cận 

nghèo. Thì hộ ông Đào Văn Thành có số điểm: B1 có 14 tiêu chí, cụ thể: Tiêu chí 

1: 40 điểm; Tiêu chí 2: 10 điểm; Tiêu chí 3: 0 điểm; Tiêu chí 4: 0 điểm; Tiêu chí 5: 



0 điểm; Tiêu chí 6: 0 điểm; Tiêu chí 7: 10 điểm; Tiêu chí 8: 5 điểm; Tiêu chí 9: 20 

điểm; Tiêu chí 10: 5 điểm;  Tiêu chí 11: 5 điểm; Tiêu chí 12: 40 điểm; Tiêu chí 13: 

0 điểm; Tiêu chí 14: 20 điểm. Tổng điểm: B1: 155 điểm (thang điểm quy định B1: 

hộ nghèo, hộ cận nghèo đạt từ 140 điểm trở xuống). 

* B2 có 6 tiêu chí: thiếu hụt tiêu chí 2: 10 điểm. Tổng điểm: B2: 10 điểm 

(thang điểm quy định B2: dưới 30 điểm là hộ cận nghèo, trên 30 điểm là hộ nghèo). 

 Do vậy hộ ông Đào Văn Thành không thuộc hộ nghèo, hộ cận nghèo của xã 

giai đoạn 2021-2025 (năm 2023) là đúng quy định. 

 Ngày 16/10/2023 bà Võ Thị Thuận có đơn khiếu nại đến Ban tiếp công dân 

thành phố và được Ban tiếp công dân thành phố có Công văn số 4081/UBND–TCD 

ngày 27/10/2023 của UBND thành phố Quảng Ngãi về việc chỉ đạo giải quyết đơn 

của bà Võ Thị Thuận; Qua xem xét nội dung đơn đề ngày 16/10/2023 của bà Võ 

Thị Thuận về việc khiếu nại Công văn số 165/UBND ngày 01/06/2023 và Công 

văn số 255/UBND ngày 30/8/2023 về của UBND xã Tịnh Châu không bổ sung 

được hộ nghèo, hộ cận nghèo đối với hộ ông Đào Văn Thành (chồng của bà Võ Thị 

Thuận). 

 Ngày 05/12/2023 Chủ tịch UBND xã Tịnh Châu tổ chức đối thoại với bà Võ 

Thị Thuận liên quan đến nội dung khiếu nại đối với UBND xã Tịnh Châu về việc 

xét hộ nghèo, cận nghèo cho Hộ ông Đào Văn Thành. Qua buổi đối thoại bà Võ Thị 

Thuận không cung cấp được những chứng cứ mới có liên quan để chứng minh hộ 

ông Đào Văn Thành thuộc hộ nghèo, cận nghèo đột xuất năm 2023. Vì vậy UBND 

xã Tịnh Châu ra quyết định số: 169/QĐ-UBND ngày 12/12/2023 của Chủ tịch 

UBND xã Tịnh Châu về việc giải quyết khiếu nại lần đầu của bà Võ Thị Thuận, 

thường trú tại thôn Kim Lộc, xã Tịnh Châu, thành phố Quảng Ngãi. 

 1.2. Yêu cầu xử lý công chức Văn hóa –Xã hội vi phạm quy tắc ứng xử với 

công dân.  

 Nội dung này UBND xã Tịnh Châu giao cho công an xã thụ lý, xác minh 

điều tra, làm rõ có hay không bà Nguyễn Thị Thu Bông, công chức Văn hóa – Xã 

hội xã vi phạm quy tắc ứng xử với công dân để UBND xã có hướng xử lý theo quy 

định. Qua điều tra, xác minh, lấy lời khai các nhân chứng có mặt. Công an xã Tịnh 

Châu đã có báo cáo số 183/BC-CAX, ngày 28/11/2023 về kết quả giải quyết vụ 

việc “Gây rối trật tự công cộng ở trụ sở cơ quan” tại trụ sở UBND xã Tịnh Châu 

ngày 06/10/2023. 

 2.Ông: Đặng Viết Thông, địa lý thu BHYT, BHXH tự nguyện.  Đề 

nghị rà soát hộ có mức sống trung bình để hỗ trợ BHYT cho người dân và 



chuyển danh sách ngay từ đầu năm để đại lý thu BHYT, BHXH tự nguyện vận 

động người dân tham gia. 

 Thực hiện văn bản chỉ đạo của UBND thành phố về việc triển khai thực hiện 

công tác điều tra đánh giá, phân loại hộ nghèo, cận nghèo, xác định hộ làm nông 

lâm, ngư nghiệp, diêm nghiệp năm 2024 trên địa bàn xã Tịnh Châu. Ngay từ đầu 

tháng 9 hàng năm UBND xã Tịnh Châu xây dựng kế hoạch triển khai thực hiện. 

Đến nay đã ra quyết định công nhận trên địa bàn xã Tịnh Châu 26 hộ nghèo, 44 

nhân khẩu; 67 hộ cận nghèo, 162 nhân khẩu. Hộ làm nông, lâm, ngư nghiệp, diêm 

nghiệp có mức sống trung bình trên địa bàn xã Tịnh Châu có 151 hộ, 255 khẩu. 

 Đã đề nghị UBND thành phố; Phòng Lao động thương bình và Xã hội thành 

phố cấp BHYT cho hộ nghèo, hộ cận nghèo và những đối tượng thuộc mức sống 

trung bình từ 60 tuổi trở lên. Riêng những đối tượng thuộc mức sống trung bình từ 

60 tuổi trở xuống được nhà nước hỗ trợ 50% mức đóng BHYT. UBND xã tiếp tục 

tuyên truyền vận động người dân tham gia BHYT. 

 UBND xã Tịnh Châu kính báo cáo./. 

Nơi nhận: 
- TT. Đảng ủy; 

- CT, PCT.UBND xã; 

- Trưởng các thôn;  

- Thành phần dự đối thoại;  

- Lưu VT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

Võ Quang Luận 
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