UBND TiNH QUANG NGAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Doc lap - Tw do - Hanh phic
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TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

Vén phong UBND tinh Quang Ngai mong nhan duoc phan 4nh, kién nghi
ctia ¢4 nhdn, t6 chic vé quy dinh hanh chinh theo cic noi dung sau day:

- Nhitng vuodng méc cuy thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
cham tré, gdy phién ha hoic khong thuc hién, thuc hién khong ding quy dinh hanh
chinh ctia co quan, cdn bg, cong chic, vién chic nha nude nhu: tir chdi thyuc hién,
keo dai thoi glan thyc hién tht tuc hanh chinh; tu y yéu ciu, bd sung, dit thém hd
s0, gidy to ngoai quy dinh cta phdp luét; sich nhidu, gy phién ha, din day trach
nhiém; khong niém yét cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hodc niém yét
cong khai khong day du céc tha tuc hanh chinh tai noi giai quyét thi tuc hanh
chinh; thi tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai da hét hiéu lyc thi hanh hoéc
trdi voi ndi dung thu tuc hanh chinh duoc dang tai trén Co s¢ dit liéu qubc gia vé

tha tuc hanh chinh...

- Quy dinh hanh chinh khong phu hop véi thuc te khong dong bo, thiéu
thong nhét; khong hop phdp hodgc trdi voi cac didu uéc qubc té ma Viet Nam da ky
két hodc gia nhép; nhitng van dé khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Dé xuét phuong 4n xir 1y nhiing phén dnh néu trén hodc co sdng kién ban
hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi séng Nhan

dan.

Phan 4nh, kién nghi dwge tiép nhin theo mét trong cac cach thirc sau:

- Gti qua Hé théng thong tin tiép nhan, xt 1y phan 4nh, kién nghi tai dia
chi: https://dichvucong.gov. vn/p/phananhkiennghi/pakn-gui-pakn html

- Gui dén co quan: Van phong UBND tinh Quang Ngii, s6 52 Hing Vuong,
thanh phd Quang Ngii, tinh Quang Ngai (s6 fax: 0255 3822 217).

- S6 dién thoai chuyén dung: 0255 3718 200 (Trung tdm Phuc vu - Kiém
sodt thu tuc hanh chinh thuéc Van phong UBND tinh).

- Dia chi thu dién tr: pakn @ quangngai.gov.vn

Luu y:

_ Phén dnh, kién nghi phdi s dung ngon ngir tieng Viét; ghi 16 ndi dung
phan dnh, kién nghi;

- Ghi ro tén, dia chi, s6 dién thoai (hodc dia chi thw tin) ciia cd nhan, 16
chitc ¢é phan dnh, kién nghi,

- Khong tiép nhdn phan dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, 16 cdo va
giai quyez‘ khiéu nai, t6 cdo.




