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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG CHANH LOQ Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 29 /KH-UBND Chanh Lo, ngay 28 thang 3 nam 2023
KE HOACH

Chuyén d6i s6 phwong Chanh L nim 2023

Thuc hién Ké hoach sé 45/KH-UBND ngay 01/03/2023 caa UBND thanh
phé Quang Ngii vé Chuyén d6i s6 thanh phé Quang Ngii nim 2023; UBND
phuong Chanh Lo xiy dung Ké hoach Chuyén d6i s6 nim 2023 véi nhitng noi
dung sau:

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cuia Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh Chuyén d6i sé qubc gia dén nam 2025, dinh huéng nim 2030;

- Quyét dinh sd 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ctia Tha tuéng Chinh phu phé
duyét chién lugc phat trién Chinh phi dién tir hudng téi Chinh phu sb giai doan
2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 906/QD-UBND ngay 11/7/2022 ctia Chi tich UBND tinh vé
viéc ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Chién lugc qudc gia phat trién kinh té
s6 va x4 hoi sb trén dia ban tinh Quang Ngii giai doan 2022 - 2025;

- Quyét dinh s6 104/QD-UBND ngay 07/02/2023 ciia UBND tinh Quang
Ngii vé ban hanh Bo chi s6 danh gia chuyén d6i sé (DTI) tinh Quang Ngii.

- K¢é hoach s6 119/KH-UBND ngay 09/10/2020 ctia Chu tich UBND tinh
Quang Ngii vé Trién khai thuc hién Chuong trinh Chuyén ddi sé6 quoc gia dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 cia tinh Quang Ngii;

- K¢é hoach s6 169/KH-UBND ngay 09/12/2021 ctia Chu tich UBND tinh
Quang Ngii vé Phat trién Chinh quyén dién tir hudng dén Chinh quyén s tinh
Quang Ngii dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Ké hoach sb 166/KH-UBND ngay 17/10/2022 cia UBND tinh Quang Ngéi
vé ting cudng dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat déng cac co quan nha
nuée tinh Quang Ngai dén nam 2025 va dinh huéng dén nam 2030;

- Ké hoach s6 189/KH-UBND ngay 09/12/2022 ctia UBND tinh Quang Ngai
vé Chuyén d6i s6 tinh Quang Ngii nam 2023;

- Quyét dinh s6 11072/QD-UBND ngay 31/12/2021 ciia UBND thanh phé
ban hanh Bé an day manh tng dung cong nghé thong tin trong lanh dao, quan 1y
diéu hanh cta thanh phé Quang Ngii, giai doan 2021 - 2025;

- Ké hoach sd 125/KH-UBND ngay 30/6/2022 ciia UBND thanh phé vé
trién khai thuc hién qua Dé an day manh ng dung céng ngh¢ thong tin trong 1anh
dao, quan ly diéu hanh cta thanh phd Quang Ngai, giai doan 2021 - 2025;

- K& hoach so 186/KH-UBND ngay 07/11/2022 cua UBND thanh phd Ve
phat trién chinh quyén dién tir huéng dén chinh quyén sé va kinh té sd, xa hoi s6
nam 2023;

- Cong van sd 918-CV/TU ngay 07/02/2023 ctia Thanh uy Quang Ngii vé
ting cudng tmg dung cong nghé thong tin, phat trién chinh quyén dién tir hudng



dén chinh quyén so;

- Ké hoach sb 45/KH-UBND ngay 01/03/2023 ctia UBND thanh phd Quang
Ngii vé Chuyén doi s6 thanh phé Quang Ngii nam 2023.

II. MUC TIEU

1. Hoan thanh céc chi tiéu vé phat trién Chinh quyén dién tir

- Vé dich vu céng truc tuyén (DVCTT): 100% thi tyc hanh chinh du diéu
kién dugc cung cap & muc do dich vu cong truc tuyén toan trinh; 80% Dich vu
cong truc tuyen dugc cung cap c6 phat sinh hd so.

- Vé phat trién ha ting, nén tang:

+ CO trén 80% ngudi dung dién thoai thong minh trén tong s6 ngudi sir dung
dién thoai di dong; phu song mang di dong 4G va mang Internet cdp quang dén
100% dia ban dan cu toan phudng; ty 1¢ ho gia dinh két ndi Internet bang rong dat
trén 70%.

+100% can bg, cong chirc phuong duoc trang bi va su dung thanh thao may
tinh. UBND phuong duoc két ndi mang sb lidu chuyén dung tinh Quang Ngai
(WAN).

+ Tiép tuc duy tri trién khai ha tang k¥ thuat két ndi véi Hé thong Hoi nghi
truc tuyen quoc gia.

- Nén tdang tich hop, chia sé dit ligu cua tinh: Két ndi voi nén tang tich hop,
chia sé dit liéu cua tinh, ciia qudc gia; nén tang giam sat, diéu hanh an toan, an ninh
mang (SOC) tinh.

- Vé phat trién dir ligu: két n01 khai thac tir Co s& dir lidu qudc gia vé Dan
cu. Cac Co sé dir liéu qudc gia vé dat dai, dang ky doanh nghiép, bao hiém, tai
chinh; dit liéu vé ho so strc khoe dién tir; thue hién chinh 1y, s6 héa hd so luu tri,
két qua giai quyét TTHC trong tiép nhan, giai quyét TTHC theo quy dinh tai Nghi
dinh s 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phi va Quyét dinh s
468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tudéng Chinh phu.

- Vé phat trién cdc vmg dung, dich vu co ban: Trén co sd chi dao cia UBND
thanh phd, trién khai hé thong hoi nghi va phong hop khong gidy. Vin ban duoc
tao lap va xu ly trén moi truong mang dat ty 1¢ 100%; van ban phat hanh dugc ky
so dat ty 1¢ 100% tai phuong. Cong DVCTT va h¢ thong Mot ctra dién tir co két
nbi dé chia sé dit liéu véi tat ca cac to chiic, co quan, don vi. Trang thong tin dién
tir cia UBND phuong duoc cap nhat, cung cap thong tin day du.

2. Hoan thanh cac chi tiéu co ban vé chinh quyén sb

- Vé cung cap dich vu sb: Tang ty 1¢ hd so duge xir 1y truc tuyén; trén 90%
nguoi dan, doanh nghié€p hai long véi dich vu ctia co quan nha nude.

- V& phat trién ha tang, nén tang: Tang ty trong ngudi dung Internet, _nguoi
dung dién thoai thong minh; ho gia dinh c¢6 thué bao cap quang bang rong cb dinh;
Str dung cac nén tang so qudc gia phuc vu chuyén d6i sd, phat trién chinh quyén
s6, kinh té s6 va x4 hoi sb thudc nganh linh vyc, dia ban.

- Vé phat trién dir liéu: Tham gia cung cap dir liéu mé trén Cong dit liéu mé
tinh. Thiét 1ap hé thong ban do sd, hé thong dit lidu so trong linh vuc nong nghiép.

- Phat trién cac ung dung, dich vu co ban: ing dung, trién khai cong cu 1am
viéc, cong tac trén moi truong so.

3. Phat trién Kinh té s6, xa hdi so
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- 100% doanh nghiép ndp thué dién tir va sir dung hoa don dién tir.

- Hinh thanh nén tang dinh danh va xéc thuc cong dan sb; 100% ho gia dinh
co dia chi s0; 60% nguoi dan biét, tham gia sir dung dit liéu do co quan nha nudc
cung cap trén moi tru’O'ng s0.

- Phan du dén hét nam 2023, c6 75% truong hoc, Tram y té phuong sir dung
cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mit dé thanh toan hoc phi va cac giao
dich khac.

III. NOI DUNG KE HOACH

1. Cong tac chi dao, ban hanh vin ban

Ban hanh vin ban vé Chuyén doi sé phu hop véi ndi dung Ké hoach sO
119/KH-UBND ngay 09/10/2020 cua Chu tich UBND tinh Quang Ngii vé Trién
khai thuc hién Chuong trinh Chuyén d6i sé qudc gia dén nim 2025, dinh hudng
dén nam 2030; ban hanh cac van ban chi dao trién khai xay dung chinh quyén so;
chi dao day manh chuyén doi sé tai cac co quan Nha nudc va trong céi cach hanh
chinh, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép; thanh 1ap T6 cong nghé thong tin nham
thuc hién cong tac chuyén do6i s6 cua thanh pho.

2. Phat trién ha tang s6

Trong nam 2023, tap trung phat trién ha tang k¥ thuat, cic hé thong thong
tin, co s¢ dir liéu dung chung va chuyén nganh tao nén tang phat trién Chinh quyén
s6 clia phuong, bao dam an toan, an ninh thong tin, trong do chu trong:

- Phéi hop v6i UBND thanh phd nang cap hé thdng mang nodi b (LAN) tai
UBND phuong dam bao cac diéu kién dé két ndi mang dién rong; Phéi hop trién
khai, khai thac sir dung c6 hiéu qua mang truyén s liéu chuyén dung cho céc to
chtrc, co quan, don vi trén dia ban phuong.

- B6 sung, thay thé trang thiét bi Cong ngh¢ thong tin, thiét bi bao mat, thiét
bi chuyén dung dap ung hoat dong chuyen d6i sd tai UBND phuong.

- Duy tri c6 hiéu qua H¢ thong hoi nghi truc tuyen va kién nghi thanh pho
dau tu mua sam trang thiét bi dam bao két nbi thong sudt tir phudng dén thanh pho,
nham dap ung nhu cau hop truc tuyén gitta co quan Nha nudc; timg budc phat
trién hé thong truyén thanh theo hudéng c6 ung dung céng nghé thong tin - vién
thong.

- Chuyén d6i ung dung cong nghé trong co quan nha nudc sang tng dung
dia chi giao thirc Internet thé hé mai (IPv6) theo 19 trinh cua tinh.

3. Phat trién chinh quyén s

3.1. Ung dung cac Hé thong phuc vu cdng tic chi dao, diéu hanh

- Duy tri trién khai hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh dé theo ddi, giam
sat, chi dao, tong hop, don dbc cac nhiém vu trong co quan Nha nude. Tong hop
nhanh, danh gia chi tiét két qua thyc hién nhiém vu cta can by, cong chirc tai co
quan. Nam 2023, dam bao 100% vin ban tich hop chit ky s6 ciia phuong duoc gii
nhan trén hé théng.

- Ra soat, cap bo sung tai khoan Thu dién tir cong vu cho cac can bo, cong
chuc, cua phuong. Tiép tuc duy tri thyc hi¢n viéc giri nhan van ban di¢n tr qua h¢
thong Thu dién tr cong vu ctia tinh Quang Ngii (@quangngai.gov.vn) dé luu trit vin
ban di, dén tai co quan.

- Duy tri hoat dong c6 hi€u qua hé théng Hop truc tuyén da duoc lép dat tai
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Uy ban nhan dan phuong dam bao lién thong cac cudc hop truc tuyén theo chi dao.

- Pay manh viéc tng dung hé théng Chir ky sd va chimg thyc dién tir tai cac
bo phan chuyén mon ctia phuong, dap ting nhu cau gui, nhan van ban di¢n tir, ddm
bao gia tri phap ly trong giao dich dién tir, dam bao bi mat Nha nudc.

- Tiép tuc tmg dung va sir dung hiéu qua cac phan mem chuyén nganh phyc
vy cong tac quan ly ndi b nhu phan mém ké toan, phan mém quan 1y tai san, phan
mém quan 1y nhan su....

- Khai thac st dung cac hé théng co so dit lidu dung chung, nhu cac co s&
dir liéu quan trong vé dan cu, dat dai, tai nguyén, moi truong, kinh té, xa hoi,
doanh nghiép,... dam bao két ndi déng bd véi cac co sé dir liéu va dap tng 16 trinh
trién khai Chinh phu dién ti.

3.2. Ung dung phuc vu ngudi din va doanh nghiép

- Néng cao ty 18 ho so, thu tuc hanh chinh tiép nhan, xu ly, giai quyet truc
tuyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép tai B phan tiép nhén va tra két qua
phuong; dam bao cac ho so, thi tuc hanh chinh s& duoc giai quyet nhanh chong,
thuan tién, han ché khau trung gian, rat ngan thoi gian giai quyét so véi quy dinh,
g6p phan xay dung nén hanh chinh phuc vu ngay cang chuyén nghiép, hién dai, hi¢u
qua. Nam 2023, 100% ho so tiép nhan tai B phan tiép nhan va tra két qua cia
UBND phuong duge quan ly trén hé thong Dich vu cong tinh Quang Ngai; 100%
thu tyc hanh chinh du diéu kién duoc cung cap O mirc do dich vu cong tryc tuyen
toan trinh; 70% Dich vu cong truc tuyén duoc cung cip co phat sinh hd so. Pay
manh thanh toan truc tuyén khong dung tién mat va thu phi, 1& phi qua hoa don dién
tir tai BO phan tiép nhan va tra két. Huéng din cong dan va doanh nghiép thyc hién
cac nghia vu tai chinh trén Cong dich vu cong Qudc gia.

- Nang cao chit luong hoat dong ctia Trang Thong tin dién tir cua UBND
phudng; dam bao Trang Thong tin dién tir luén duogc cap nhat, cung cap thong tin
kip thoi, chinh x4c phuc vu cong tac quan 1y va diéu hanh cta chinh quyén; phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép.

3.3. Pao tao ngudn nhan lyuc

- Ctr can bd tham gia cac 16p dao tao, tip hun nang cao trinh d6 cho doi ngil
can bd vé cong tac chuyén doi sd, quan tri hé thong, cong tic dam bao an toan
thong tin.

- Cung cép thong tin, hd trg ngudi dan, doanh nghiép tiép can, sir dung céc
g dung sb trong giao tiép véi co quan hanh chinh Nha nuéc; nang cao nhan thirc
cho ngudi dan, doanh nghiép vé loi ich, hiéu qua dem lai ctia Chinh quyén sé.

- Thuong xuyén khai thac Cam nang Chuyén d6i s6 tai dx.mic.gov.vn; lién
tuc chia sé bai hoc, kinh nghiém Chuyén doi sb tai t63.mic.gov.vn; tham khao cac
bai toan Chuyén doi s6 tai c63.mic.gov.vn

3.4. Cong tac dam bao an toan thong tin

- Nang cao nhéan thirc, k§ nang dam bao an toan thong tin cho can bg, cong
chirc dé phong, tranh 10, lot thong tin trong qué trinh khai thac, sir dung cac hé
thong thong tin dung chung va dung riéng tai cac co quan, don Vvi.

- Thyc hi¢n cac giai phap dam bao an toan thong tin mang, tuan thu theo quy
trinh Khung phat trién phan mém an toan; hé thong thong tin trién khai day du
phuong an bao dam an toan thong tin theo cip d6 duoc phé duyét; hé thong thong
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tin dugc kiém tra, danh gia an toan thoéng tin mang trude khi dua vao sur dung,
nang cip, thay d6i, dinh ky theo quy dinh; hé thong thong tin dugc quan 1y, van
hanh theo mé hinh 4 16p theo Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cta Tha tuéng
Chinh phu.

4. Phat trién kinh té s6, xa hoi sé

- Trién khai tuyén truyén, pho bién rong rai thong qua cac phuong tién thong
tin dai ching, Trang Thong tin dién tir cnia UBND phuong vé cong tac trién khai
chuyen d6i sb. Tap huan, tuyén truyen nang cao nhén thirc, ky nang s6 cho ngudi
dan dé ung dung vao hoat dong san Xuét, giao dich tryc tuyen.

- Phét trién cac DVCTT dua trén nhu ciu nguoi dan va ngudi dan chi cung
cap thong tin mot 1an, tdn dung sitc manh cta cong nghé dé phat trién cac dich vu
s6 méi; déng thoi, dé xuét cét giam mot s6 dich vu khong can thiét.

- Thu hut, thuc day va hd tro cac doanh nghiép timg dung cong nghé s trong
diéu hanh, quan ly, san Xuat, kinh doanh trén san thuong mai dién ti; ing dung
ddng bo cac nén tang cong nghé sd phuc vu cong tac quan ly va tiéu thy san pham

- Pay manh tng dung chit ky sd trong co quan nha nuéc; hd tro, thuc day
chuyén d6i sd, ing dung cc nén tang thanh toan khong dung tién mit trong Cac
trudng hoc, cac ho kinh doanh ban 1€ trén dia ban phuong theo céc chi ti€u, ti€u chi
theo huéng dan ctia B Thong tin va Truyén thong.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Nguén kinh phi chi cho cong tac chuyén doi sb nim 2023 cta phudng tir
ngan sach thanh phd va phudng dé trién khai thuc hién cac noi dung va hoat dong
ctia Chuyén d6i s6 trén dia ban phuong.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. B phian Van héa va Thong tin phwong

- Tang cudng cong tac tham muu vé hoat dong ctia Ban Chi dao Chuyén dbi
s6 ctia phuong.

- Phéi hop véi cac bo phan chuyén mén trién khai thuc hién cac noi dung,
nhiém vu cta ké hoach dam bao muc tiéu dé ra.

- Phéi hop v6i bd phan Tai chinh trong viée chuan xac hoa ndi dung dé xuat
cac to chirc, co quan, don vi, tham muu viéc thuc hién, sir dung kinh phi nham
dam bao tinh hop ly, déng bo trong viéc thuc hién céc ndi dung, nhiém vu tai Ké
hoach nay.

- Theo dbi, d6n ddc, kiém tra viéc to chire thuc hién Ké hoach, thuc hién ché
d6 thong tin, bao cao vé trién khai K& hoach cho UBND phudng theo ding quy
dinh.

2. By phan Vian phong phuong

- Phéi hop voi bo phan Vin hoa va Thong tin hudng dan cac bd phan chuyén
mon st dung ph?m mém Dich vu cong tryc tuyén; van hanh, khai thac c6 hiéu qua
Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira hién dai.

- Phéi hop véi bd phén Van hoa va Thong tin huong dan cac bd phan chuyén
mon theo ddi trén phan meém Quan ly van ban va diéu hanh viéc giri nhan vin ban
tich hop chit ky s cua céc t6 chire, co quan, don vi.

- Hudng dan thuc hién cai cach TTHC; cai cach ché do bao cio trong céac co
quan hanh chinh nha nuéc pht hop méi trudng sé dugc hinh thanh; to chirc kiém



tra viéc thuc hién Ké hoach nay.

3. B0 phan Tai chinh phwong

Tham muu cho UBND phuong bé tri ngudn kinh phi thyc hién cac nhiém vy
Ké hoach nay theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha nuéc; té chirc, huéng dan
quan Iy tai san hinh thanh sau dau tu phu hop voi quy dinh hién hanh.

Trén day 1a Ké hoach chuyén d6i s nim 2023, yéu cau cac bd phan chuyén
mOn nghiém tuc trién khai thuc hién. Trong qua trinh td chirc thyc hién K& hoach,
néu c6 phat sinh vuéng mac hodc can phai diéu chinh, bo sung cho phu hop véi
thuc tién, cac to chuc, co quan, don vi lién quan kip thoi bao cao Cha tich UBND
phuong (qua bé phdn Vin héa va Théng tin phwong) dé xem xét, chi dao thuc
hién./.

Noi nhan:

- UBND thanh phé (béo c4o);

- Phong VHTT thanh phé (bdo céo);

- TT. Bang uy, TT. HDND phuong;

- CT, cac PCT UBND phuong;

- UBMTTQVN va cac t chitc CT-XH phuong;
- Cac bd phan chuyén mon phuong;

- T trudng cac TDP;

- Luu: VT, VHXH.
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