UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG CHANH LO Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 18 /KH-UBND Chanh Lé, ngay 0/7thang 3 ndm 2024
KE HOACH

Hanh dong thuc hién nhitng nhiém vu, gidi phap chi yéu cai thién
mOi trwong kinh doanh, ndng cao ning lwe canh tranh nam 2024
trén dia ban phwong Chanh L§

Thuc hién Ké hoach s6 47/KH-UBND ngay 28/02/2024 ciia UBND thanh
phé vé hanh dong thuc hién nhiing nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh ndm 2024 trén dia ban thanh
pho Quang Ngii; UBND phuong xay dung Ké hoach hanh dong thuc hién
nhiém vu, giai phap chi yéu cai thién mdi truong kinh doanh, nang cao ning
lyc canh tranh ndm 2024 trén dia phuong voi cac nd1 dung sau:

I. Muc dich, yéu ciu

1. Muc dich

T6 chitc quén triét va trién khai thuc hién nghiém tic Nghi quyét s6 02/NQ-
CP ngay 05/01/2024 ctia Chinh phu vé nhimg nhiém vu, giai phap chu yéu cai
thién moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh qudc gia nam 2024; Ké
hoach s6 47/KH-UBND ngay 28/02/2024 ctia UBND thanh phé vé hanh dong
thyc hién nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh,
nang cao ning luc canh tranh nim 2024 trén dia ban thanh phé Quang Nga.

Tao su chuyén bién sdu sic trong nhan thirc cua can bd, cong chic vé ¥
nghia, tim quan trong cua viéc thuc hién nhitng nhiém vy, giai phap chu yéu cai
thi¢én moi truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh; vé trach nhiém cua
cac ban, nganh, don vi trong viéc phdi hop véi thanh phd nang cao tha bac xép
hang PCI cua tinh, hudng t61 sy hai long ctia doanh nghi€p, cac hd kinh doanh.

Tao 1ap moi1 truong dau tu, kinh doanh thuén loi, minh bach, binh déng,
thong thoang, than thién. Chinh quyén dia phuong quan tam, kip thoi thdo g&
nhitng khé khan, vudng mic tao diéu kién thuén loi nhit cho doanh nghiép, Cac
ho kinh doanh trén dia ban phudng phat trién.

2. Yéu ciu

Trién khai thuc hi¢n K€ hoach theo su chi dao, diéu hanh chit chg, toan dién
& cac cap va dia phuong. Thyc hién c¢6 hiéu qua cac nhiém vu, giai phap phu hop
v6i diéu kién thuc té cua dia phuong. Lay muc tiéu phuc vu sy phaét trién kinh té -
x4 hoi ctia phudng, ciia doanh nghiép 1am hang dau.

1. Muc tiéu

1. Muc tiéu tong quat

Cai thién manh m€ moi truong kinh doanh va nang cao nang luc canh tranh
cua dia phuwong. Xay dung chinh quyén dién tir va timg budc hién dai hoa nén
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hanh chinh. Téap trung trién khai cac nén tang chuyén déi sb, wu tién cac nhom
tién ich phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong truc tuyén;
tao moi truong kinh doanh thuan lgi cho hoat dong dau tu, kinh doanh va phat
trién cac ¥ tuong kinh doanh méi, sang tao; cai cach theo huéng giam sb luong
thu tuc, thoi gian, chi phi va rai ro cho doanh nghiép. Tang cudng cong tac phdi
hop trong viéc cai thién, nng cao céc chi sé thanh phan PCI tinh Quang Ngai.

2. Muc tiéu cu thé

- Tiép tuc nang cao chat lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc
hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong, phém dau trong ndm 2024 hoan thanh cac
chi tiéu cu thé sau:

+ Ty 1& cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong sd thu tuc hanh
chinh c6 du diéu kién trén Cong dich vu cong qudc gia: THi thiéu 80%;

+ Ty 1é thanh toan truc tuyén trén Coéng Dich vu céng qudc gia trén tong sd
giao dich thanh toan cua dich vu cong: Tbi thiéu 45%;

+ Ty 1& ho so truc tuyén trén tong sb hd so tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh: Téi thiéu 50%;

+ Ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh: Téi thiéu 80%;

+ Ty 1& cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir: 100%;

+ Ty 1€ thuc hién ching thuc ban sao dién tir tir ban chinh: 100%;

+ Ty 1¢ khai thac, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa: Téi thiéu 50%;

+ Ty 18 cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh theo quy dinh: 100%;

+ Ty 18 két qua xtr Iy hd so thi tuc hanh chinh dugc dong b day du trén
Cong Dich vu cong qubc gia: 100%;

+ Ty 1& xtr Iy phan anh, kién nghi ding han: 100%;

+ Murc d6 hai 10ng trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh ctia nguoi
dan, doanh nghiép: Tbi thiéu 90%.

I11. Nhiém vu va giai phap chii yéu trong nim 2024

1. V@ cong tac chi dao diéu hanh

- Thuc hién déng b cac nhiém vu dot pha chién luoc va cac giai phap phén
dau dat myc tiéu tang truong kinh té cta dia phuong trong nam 2024,

- Nang cao vai trd, trach nhiém cua nguoi dimg dau trong xtr 1y, ngan chin
tinh trang nhiing nhidu, gy khé khin, phién ha trong giai quyét ho so, thu tuc
cho nguoi dan va doanh nghiép, dong thoi, kién quyét xur 1y nghiém cac trudng
hop vi pham. Téi wu héa quy trinh gidi quyét tha tuc hanh chinh trén co s¢ tng
dung manh mé& cong nghé thong tin; ddy manh thuc hién tha tuc hanh chinh trén
mdi truong dién tr && ngudi dan, doanh nghiép c6 thé thyuc hién dich vu moi luc,
moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

- Tang cudng khuyén khich, hd trg doanh nghiép thudc moi thanh phan
kinh té ddy manh d6i méi cong nghé, tng dung cong nghé thong tin, chuyén
doi sb vao hoat dong san xuit kinh doanh.

2. Nhiém vu va gidi phéap chi yéu
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- Tiép tuc thuc hién nghiém tic ky luat, ky cuong va trach nhiém cta ngudi
dung dau trong co quan hanh chinh Nha nudc; cong bd kip thoi, ddy du cac tai
liéu vé quy hoach, ké hoach, quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh, céc tai liéu
vé phap 1y 1én Trang thong tin dién tir cia UBND phudng.

- Thuc hién ¢6 hiéu qua co ché mot ctra lién thong dé giai quyét nhanh chong,
kip thoi cac thu tuc hanh chinh cho céac t6 chirc, ca nhan. Chi dao, giam sat viéc giai
quyét thil tuc hanh chinh thudc thim quyén, dam bao dtng trinh ty, thi tuc va thoi
gian theo quy dinh cta phap luéat.

- Tiép tuc thuc hién nghiém Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 caa Thu
tuéng Chinh phil vé viée tang cuong xur 1y, ngan chin c¢6 hiéu qua tinh trang
nhiing nhidu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong
viéc.

- Thudng xuyén ra soat van ban quy pham phép luat lién quan dén méi
truong dau tu kinh doanh, cac van dé lién quan dén doanh nghiép, kip thoi kién
nghi cac co quan c6 thim quyén stra d6i, bo sung, thay thé cho phu hop.

- Tao moi truong thuan loi, khuyén khich cac doanh nghi¢p lién két, san xut
theo chudi gia tri; khuyén khich phat trién bén vimg kinh té tap thé, tao diéu kién
cho kinh té ho gia dinh phat trién, gop phan hinh thanh chudi gia tri tir san xuat dén
ché bién, tiéu dung va xuat khau.

- Tiép tuc tuyén truyén, phé bién nang cao nhan thuac chap hanh cac quy
dinh cua phép luat vé lao dong, bao hiém xa hoi, thic day xay dung méi quan hé
lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo trong tinh hinh mai. Thiét 1ap hé théng thong
tin thi truong lao dong; ra soat, trién khai cac chinh sach hd tro trong cong tac
dao tao nghé.

- Tang cudng quan Iy nha nuéc vé cong tic xay dung vin ban quy pham
phap luat, ndng cao chét luong kiém tra du thao vin ban quy pham phap luat.

- Theo doi tinh hinh thi hanh phép luat vé vigce thyc hién nhiém vy, giai phap
dé giam chi phi tuan thu phap luat, nang xép hang chi s6 B1.

- Trién khai t6 chuc thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2024.

- Tap trung to chure thuc hién hiéu qua chuyén doi sb. Phat trién ha tang két
ndi s6 cho ngudi dan dé tang nhanh ty 18 ngudi dung Internet; nang cao dung
luong két ndi va chat lugng dich vu. Tang cuong tich hop, két ndi va hoan thién,
ning cap, xdy dung méi cac co s dit liéu, nén tang sé6 dam bao doéng bo, thong
nhat dir liéu lién thong, chia sé dir liéu giita cac co quan nha nudc dé nang cao
chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh; déy manh thyc hién dich vu cong truc
tuyén toan trinh; day manh sb hoa.

- Tang cuong phdi hop quan 1y nha nudc dbi véi cac co sd hanh nghé y té tu
nhan, co s& kinh doanh duoc; tiép tuc tuyén truyén, hudéng dan cong tac phong,
chdng dich bénh nguy hiém & ngudi cho Nhan dan.
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- Pay manh tng dung céng nghé thong tin trong day va hoc tai cic trudng
hoc. Chi dao cac trudng hoc ting cudng to chic cic hoat dong sang tao, trai
nghiém khoa hoc cho hoc sinh nhdm cing c6 kién thirc, rén luyén k¥ niang cho
hoc sinh.

- Chi dao cac truong hoc, cac don vi truc thude tich cuc phéi hop véi cac
ngan hang trién khai thanh toan hoc phi qua ngan hang; ting cudng tuyén truyén,
van dong khuyén khich phu huynh hoc sinh thyc hién thanh toan hoc phi qua
ngan hang.

- Thyc hién tét cong tac tiép cong dan, d6i thoai vi Nhan dan; phét huy,
gén trach nhiém cua nguoi ding dau, thu trudng co quan, don vi, Chu tich
UBND phuong trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao. Tap
trung giai quyét dat diém, kip thoi, ding quy dinh cac vu khiéu nai, t6 cdo, phan
anh, kién nghi ctia nguoi dan.

- Tang cudng kiém tra trach nhiém ctia can bo, cong chuc giai quyét cong viec
lién quan dén quyén va loi ich chinh déng, thiét thuc ctia co so kinh doanh, doanh
nghiép.

- Pay manh cai cach thi tuc hanh chinh, tng dung céng nghé thong tin trong
quan 1y thué.

- B4o dam an ninh trat tu, an toan phong chay, chita chay; trat tu an toan
giao thong,... Xtr 1y nghiém cac hanh vi vi pham phap luat lién quan dén viéc
thuc hién cac nhiém vy, giai phap cai thi¢n moi truong dau tu kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh. Tao moi truong lanh manh, an toan dé doanh nghiép
hoat dong theo dung quy dinh ctia phap luat.

IV. To chirc thue hién

1. Céac ban, don vi, truong hoc thugc phuong theo chirc nang, nhiém vu
dugc giao:

- Tap trung chi dao, diéu hanh thuc hién hiéu qua cac nhiém vy, giai phap da
néu va chiu trach nhiém truéc UBND phuong, Cha tich UBND phuong trong
viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay.

Trén day, 1a K& hoach trién khai thuc hién nhimg nhiém vu, giai phap cha
yéu nham cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh ndm
2024 cta UBND phuong. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 van dé phat sinh kho
khin, vudng mic, cac ban nganh, don vi, truong hoc thudc phudng kip thoi phan
anh vé UBND phuong (qua Vin phong UBND phuong) dé xem xét, stra doi cho
pht hop vai tinh hinh thyc té./.

Noi nhin:

- UBND thanh phd;

- TT bang ty, HDND phuong (B/céo);
- Cac ban nganh, don vi, truong hoc;

- T4 trudng 08 t6 dan phd;

- Luu: VT.
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