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S6:29 /KH-UBND Chanh Lé, ngay 18 thang 3 ndam 2024
KE HOACH

Truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2024
trén dia ban phwong Chanh L¢

Thuc hién Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu
vé kiém soat thu tuc hanh chinh, Nghi dinh s 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013
ctia Chinh phu stra d6i, b6 sung mot sd diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017
ctia Chinh phu sira d6i, bd sung mot sd diéu ciia cac nghi dinh lién quan dén
kiém soat thi tuc hanh chinh; K& hoach sé6 60/KH-UBND ngay 06/3/2024 cua
UBND thanh phd truyén théng vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim
2024 trén dia ban tinh Quang Ngii; Ké hoach sé6 82/KH-UBND ngay
29/12/2023 cia UBND phuong vé cai cach hanh chinh phuong Chanh Lo nam
2024; UBND phuong ban hanh Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia ban phudng nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Tuyén truyén kip thoi, sdu rong duong 161, chu trwong ctia Pang, chinh
sach phap luat cua Nha nudc ddc biét la cac van ban cua Dang, Chinh phu, Thu
tuong Chinh phu, B9, nganh Trung wong va van ban chi dao, huong dan cua dia
phuong vé cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh nham nang cao nhan thirc cua
can bo, cong chirc va Nhan dan trén dja ban phudng vé ¥ nghia, muc tiéu va tam
quan trong cua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Phat huy dan chu, quyén giam sat cta to chic, ca nhan dbi véi hoat dong
cai cach thu tuc hanh chinh cta co quan, can bo, cong chirc gop phan nang cao
tinh than trach nhiém, trinh d6 chuyén mon nghiép vu, tinh chuyén nghiép trong
qua trinh giai quyét cong viéc ¢o lién quan dén thu tuc hanh chinh, tao sy dong
thuan, ung ho ctua t6 churc, ca nhan.

- Phét huy vai trd ctia cac dai truyén thanh phuong trong viée phan anh chinh
xac, kip thoi nhitng mt tich cyc, dién hinh va phé phan nhiing hanh vi vi pham,
biéu hién chua t6t trong qua trinh thuc thi cong vu lién quan dén hoat dong gidi
quyét tha tuc hanh chinh cta co quan, don vi, can b, cong chrc.

2. Yéu ciu:

- C4c hoat dong tuyén truyén vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2024 phai dung dinh huéng cua Pang va quy dinh cua phap luat; dap u’ng
yéu cau, nhiém vy, muc tiéu da dé ra tai K& hoach sé 82/KH-UBND ngay
29/12/2023 ctia UBND phuong vé cai cach hanh chinh phuong Chanh L nim
2024; K¢é hoach sb 22/KH-UBND ngay 05/3/2024 caa UBND phudng vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh nim 2024 trén dia ban phuong Chanh Lg; Quyét
dinh s6 27/QD-UBND ngay 06/3/2024 cia UBND phudng ban hanh Ké hoach
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hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia ban phudng Chéanh
Lo.

- Nguoi dimg dau tiép tuc phat huy vai tro chu chdt trong viée chi dao,
trién khai nhiém vu truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh,
nghién ctru, lya chon hinh thtrc tuyén truyén da dang, pht hop véi trinh do dan
tri va dic diém, diéu kién cu thé cua tung don vi, dia phuong, chu trong gidi
thiéu rong rai vé kinh nghiém, cach lam hay, nhiing dién hinh tién tién, két qua
dat duoc trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi dan va t6 chue.

- Bdo dam cong khai, minh bach cac thong tin vé thu tuc hanh chinh nhim
tao diéu kién cho c4 nhan, t6 chic tiép can, thuc hién va gidm sat viéc thuc hién
thu tuc hanh chinh, nang cao trach nhiém thyuc thi cong vu cia ddi ngli can bo,
cong chirc, gop phan phong chdng tham nhiing, tiéu cuc.

3. Pdi twong:

DPoi tuong la can bo, cong chirc, vién churc lam viéc trong co quan nha
nudc, cac don vi sy nghi¢p cong 1ap, cac td chirc, doanh nghi¢p va cac tﬁng 16p
Nhéan dan.

I1. NOI DUNG, HINH THU'C, THOI GIAN THU'C HIEN

Hoat dong truyén thong vé kiém soat thu tuc hanh chinh thuc hién theo
ndi dung, hinh thic va thoi gian duge phé duyét tai Danh muc ndi dung cong
viéc truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2024,
duoc ban hanh kém theo Ké hoach nay.

III. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién K& hoach d¢am béao theo du toan nim 2024 dugc phan
cip ngan sach nha nudc va cac vin ban ¢ lién quan quy dinh mutc chi thyc
hién hoat dong cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh, tuyén truyén
phd bién phap luat. Ngoai ra, dugc huy dong cac ngudn luc tai chinh hop phap
khac dé hd tro hoat dong truyén thong theo K& hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha truong cac ban nganh, don vi c6 lién quan: Can ctr ndi dung tai
Danh muc ban hanh kém theo Ké hoach nay, chu dong xay dung ké hoach cu
thé va trién khai thuc hién bam sat voi diéu kién, yéu cau thyc tién cua don vi,
dia phuong minh.

2. Van phong phudng c6 trach nhiém chu tri, phdi hop véi cac ban nganh,
don vi c6 lién quan theo doi, don ddc, huéng din, kiém tra, tong hop cac khod
khan, vuéng mic trong qua trinh thuc hién Ké hoach nay, kip thoi tham muu Chu
tich UBND phuong chi dao, bao cdo UBND thanh phd.

Yéu ciu cac ban nganh, don vi thudc phuong nghiém tdc trién khai thuc
hién./.

Noi nhdn:

- UBND thanh phd;

- Phong VHTT thanh phd;

- CT, cac PCT UBND phuong;

- Céac ban nganh, don vi thudc phuong;
- Luu: VT.
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DANH MUC

Noi dung cong viéc truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2024
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 29YKH-UBND ngay 18/3/2024 ciia Chii tich UBND phirong)

STT

Noi dung cong viéc

Pon vi chi tri thuc hién

Co quan, don vi
phoi hgp thuc hién

Thoi gian thuc
hién

Truyén thong hd tro cong tic kiém soat thi tuc hanh chinh

Cung cap, phan anh thong tin kip thoi
cho bao chi, cac co quan, ngudi dan va

- Cac ban nganh, don vi thudc

2 , X 1A ) A -2 . - \ \ phu’c‘)‘ng \ ~
1 | t0 chtrc v€ két qua hoat dong kiém soat | Van phong phuong v re 1. AL Thuong xuyén
thit tuc hanh chinh (TTHC) trén dia ban - B phén Van héa — Thong tin
phuong
Cac quy dinh, chinh sach phap luét vé | - Cac ban nganh, don vi
2 hoat dong giai quyét TTHC thuan loi | thuoc phuong - B6 phan Van héa — Théng tin Thuong xuyén
cho nguoi dan va to chuec.
E‘u}rf]én Fril.lyéﬁ,VéhCéC 1f‘ét qua, cécdrrgf) _ C4c ban nganh, don vi
3 h‘:gh' 1%21 qu)laip d éiy’caigl téggocr;gi C;zﬁ thudc phuong - B6 phan Van héa — Thong tin Thuong xuyén
TTHC.
Tuyén ‘gruyén vai tro, trach nhiém nguoi ) i '
dung dau co quan hanh chinh nha nu6e | - Cac ban nganh, don vi
4 cac cap, cac don vi su nghiép cong lap | thudc phuong - B6 phan Van héa — Théng tin Thuong xuyén

ddi véi viée trién khai thuc hién céc
nhiém vu kiém soat TTHC.




Truyén thong hd tro viéc phan anh, kién nghi ciia ngwoi din va ning cao nhin thire vé cai cich TTHC

Tuyén truyén nguodi dan, to chirc phan
anh, kién nghi vé nhiing tiéu cyc trong

- Cac ban nganh, don vi

1 | hoat dong tlep nhan va giai quyet TTHC; | Van phong phuong - b§ phan Van hoa - Thong tin Thuong xuyén

thong tin vé két qua giai quyét phan anh, phuong

kién nghi lién quan dén TTHC.

Cong khai, thdng bao trén cac phuong

tién thong tin dai chung thong tin ti€p

ghén lghéri aélh ktl}fn ?gl;li ve TdTHC qua - Céc ban nganh, don vi

ia chi, s0 dién thoai chuyén dung cua | | . . . - b6 phan Van hoa - Thond tin \ A

2 Van phong UBND tinh, thanh pho va Van phong phuong h()‘p o van aoa : Thuong xuyen

Hé théng phan anh, klen nghi thudc phuong

Cong dich vu cong quédc gia cia Chinh

phu.

Long ghép cong tac truyén thong trong - Cac ban nganh, don vi X

s 2 : . . x < . . A A XTE s A Theo ké hoach

3 | qua trinh kiém tra dinh ky, hudng dan | Van phong phuong - bo phén Van héa - Thong tin i tra

thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC. phuong
I11 | Truyén thong hd tro viéc ra soat, don giin héa thii tuc hanh chinh; cong khai thi tuc hanh chinh

Tuyén truyén, kéu goi cac td chirc doan

thé xa hoi, doanh nghiép, c4 nhan va cac
1 dbi tugng chiu sy tac dong ctia TTHC | - Van phong phuong - Cac ban nganh, don vi thudc Thuong xuyén

tham gia dong gop sang kién cai cach | - bd phan VH&TT phuong | phuong

TTHC; tham gia giam sat chat ch€ viéc
tuan thu thyc hién TTHC.




Céac ban nganh, don vi dang tai, niém
yét cong khai toan bd danh muc va noi
dung TTHC thudc tham quyén giai
quyét tai tru s& UBND phudng va
Trang thong tin dién tir phudng

- B6 phan Van hoéa - Théng
tin phuong

Van phong phuong

Thuong xuyén

v

Truyén thong vé thwe hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén

Tuyén truyén cach thtc thyc hién, hiéu
qua viéc thuc hién cac dich vu cong
thiét yéu theo nhi¢m vu cta B¢ an 06.

- Cong an phuong va cac
bo phan lién quan

- B6 phan Van hoéa - Thong tin
phuong

Thuong xuyén

Tuyén truyén loi ich cua viéc thuc hién
dich vu cong truc tuyén duogc giam 50%
phi, 18 phi theo quy dinh tai Nghi quyét
sd 11/2022/NQ-HPND ngay 07/02/2022
cua HDND tinh.

- B6 phan Van hoéa - Théng
tin phuong

- Van phong phuong
- Cac ban nganh lién quan

Thuong xuyén

Tuyén truyén rong rai dén to chuc, ca
nhan vé cac thu tuc hanh chinh duoc
tiép nhan ho so, tra két qua, thanh toan
truc tuyén qua Cong dich vu cong Qudc
gia va Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh, nham tang ty 1¢ thuc
hién cac dich vu cong truc tuyén, thanh
toan truc tuyén ctia phudng.

- B phan Van hoa - Thong
tin phuong

- Van phong phuong
- Cac ban nganh lién quan

Thuong xuyén

Tuyén truyén cac phuong thirc khai thac,
sir dung thong tin cong dan thay cho viéc
xuét viéc xuét trinh s6 ho khau, s6 tam
tra khi thyc hién TTHC, cung cép dich
vu cOng dén can bo, cong chuc thuc hién
tiép nhan, giai quyét TTHC.

- B6 phan Van hoéa - Théng
tin phuong

- Van phong phuong
- Céc ban nganh lién quan

Thuong xuyén




Truyén thong vé to chirc thue hién co ché mét cira, mft cira lién thong

Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua
viéc thuc hién co ché mot cira, mot | - Van phong phuong B6 phan Vin hoa - Thong tin
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc | - Cac ban nganh lién quan phuong

hanh chinh.
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