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$6:26 /KH-UBND Chanh Lo, ngay 07 thang 3 nam 2024
KE HOACH

Poi thoai gitra Chii tich UBND phuong Chanh Lo v6i nhan dan
ve thi tuc hanh chinh, gidi quyét thi tuc hanh chinh va véi thanh nién
Vé vai tro cia thanh nién trong phat trién chuyén doi so nam 2024

Cin ctr Luat T chtic chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015 va Luat Sira
ddi, bod sung mot s6 diéu cua Luat TH chire Chinh phu va Luat Tb chitc Chinh
quyén dia phuong ngay 22/11/2019;

Can cu Luat Thanh nién 16/6/2020;

Can ctr Nghi dinh sO 13/2021/ND-CP ngay 01/3/2021 cua Chinh phu Quy
dinh vé doi t,hoai v6i1 thanh nién; co ch@, cl}inh sach va })ién phap thuc hién cac
chinh sach d61 véi thanh nién du tur 16 tudi dén dudi 18 tuoi;

Cin cir K& hoach s6 56/KH-UBND ngay 04/3/2024 cau UBND thanh pho
Quang Ngii vé viéc doi thoai gitra Chu tich UBND thanh pho voi thanh nién trén
dia ban thanh pho nam 2024;

Uy ban nhan dan phudng Chanh Lo ban hanh Ké hoach to chirc ddi thoai
ciia Chu tich UBND phudng v6i nhan dan trén dia ban phuong vé thu tuc hanh
chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh va déi thoai véi thanh nién vé vai trd thanh
nién trong phat trién chuyén d6i s6 nam 2024 tai phuong Chanh Lo, thanh phd
Quang Ngii, cu thé nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu:

1. Muc dich:

1.1. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quy ché tiép xtc, ddi thoai truc tiép
v6i thanh nién va nhan dan trén dia ban nham giai quyét kip thoi nhitng van dé buc
xtc & co s6. Gop phan d6i méi phuong thire 1anh dao cta chinh quyén; ting cudng
cing ¢ mdi quan hé mat thiét gitta chinh quyén v&i nhan dan, phat huy va mo
rong quyén lam chu cta nhan dan; tuyén truyén, pho bién chu truong, chinh sach
cua bang; phép ludt cua Nha nudc, nhiing thuan g1, kho khan trong 1anh dao, chi
dao cua chinh quyén trong quan ly, diéu hanh cua chinh quyén dé tao sy dong
thuan ctia nhan dan, gop phan cung cb, ting cudng su théng nhét tu tuong chinh trj
va khoi dai doan ket toan dan.

1.2. Thong qua budi d6i thoai v6i thanh nién, tuyén truyén, pho bién rong rai
dén thanh nién nhitng chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luit cia Nha nudc
d6i voi thanh nién; tao diéu kién, phat huy vai trd cta thanh nién vé nhitng dong
gop trong cong tac chuyén doi sb tai dia phuong theo Quyét dinh 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 ctia Thu tudng Chinh pha phé duyét dé an phat trién ung dung di liéu



vé dan cu, dinh danh va xé4c thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sb quéc gia giai doan
2022-2025, tam nhin dén nam 2030.

1.3. Nang cao nhan thtc, trach nhiém cta cac cip chinh quyén, co quan nha
nude, hdi, doan thé va nhan dan trong phéi hop thuc hién, kiém tra, gidm sat viéc
thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh. Bao dam quyén va lot ich chinh
dang cta nhan dan, tao diéu kién cho nhan dan tham gia hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh.

1.4, Thong qua phan anh, kién nghi cua to chtrc, ca nhan phat hién nhiing
vuéng mic vé cic quy dinh cua tha tuc hanh chinh, qué trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh va nhiing han ché trong tinh than, thai do phuc vu cua can bg, cong
chtic trong giai quyét thi tuc hanh chinh dé kip thoi chan chinh.

2. Yéu cau:

2.1. Viéc tiép xtc, dbi thoai truc tiép véi nhan dan; voi té chire, ca nhan phai
tuan thu cac quy dinh ctia Pang, chinh sach, phap ludt cua Nha nudc; bao dam su
lanh dao, chi dao ctia cAp ty Pang, chinh quyén cac cip theo nguyén tic tap trung
dan chi; dé cao trach nhiém ctia ngudi ding du co quan hanh chinh nha nudc
trong viéc thyc hién chire trach, nhiém vu dugc giao. T chirc tiép xtc, d6i thoai
phai dugc thuc hién nghiém tuc, theo dung Quy ché, dam bao tiét kiém, hiéu qua,
tranh pho truong, hinh thuec.

2.2. Quan triét, phod bién, tuyén truyén chil truong, quan diém cia Pang,
chinh sach phap lut ctia nha nudc lién quan dén viéc phat trién kinh té - xa hoi,
trat tu do thi, trat tu an toan giao thong trén dia ban phuong; thong tin kip thoi céac
dinh huéng phat trién kinh té - xa hoi, quc phong - an ninh cua dia phuong dén
nhan dan; nang cao nhan thic ctia nhan dan vé quyén va thuc hién nghia vu cua
cong dan.

2.3. Hoi nghi duogc to chirc voi phuwong cham dan chi, cong khai, an toan,
thiét thuc va hiéu qua; bao dam tao diéu kién thuin loi ¢& mdi ngudi dan duge binh
dang, cong khai tham gia dong gop ¥ kién, phat biéu va néu cac kién nghi dé xuat
truc tiép ddi véi UBND phuong, lanh dao UBND phuong, cac ban nganh, don vi,
can bg, cong chtrc trong thuc hién churc trach nhiém vu.

2.4. Tiép xtic, dbi thoai truc tiép duoc tién hanh cong khai, minh bach, dan
chu, khach quan, thang than, chan tinh, dung trong tim, trong diém voi tinh than
xay dyng, vi loi ich chung va tuan thi nhitng quy dinh tai Quy ché tiép xuc ddi
thoai cia UBND phuong.

2.5. Nghiém cim viéc loi dung budi tiép xuc, ddi thoai dé 1am trai cac quy
dinh cta Bang, phép luit cia Nha nudc hodc dua ra nhitng thong tin khong c6 can
ctr lam anh hudng dén danh du, uy tin cua t6 churc, ca nhan.

2.6. Cac ban nganh, don vi, can bd, cong chirc khi dugc giao nhiém vu tra 1oi
y kién nhan dan can tap trung nghién ciru, tra 15i trong tim vao van dé chinh ma
nhan dan quan tam, dam bao ngfm gon, dé hiéu.

Il. NOI DUNG:



1. P6i twong thue hién doi thoai:

1.1. Chii tri: Chu tich Chu tich UBND phuong truc tiép chi tri, diéu hanh
d6i thoai. Truong hop lich t6 chtrc ddi thoai da sip xép, nhung vi 1y do dot xuét,
Chu tich UBND phuong khong thé ddi thoai truc tiép, Cha tich UBND phuong ty
quyén cho Pho Chu tich UBND phuong tryc tiép ddi thoai va bao két qua cho Chu
tich sau khi déi thoai.

1.2. Thanh phin tham du:

- Moi dai dién Thuong truc HDND, UBND thanh phd (xét thdy can thiét);
cac phong, ban, don vi c6 lién quan thuéc UBND thanh phé, c4 nhan, t6 chuc trén
dia ban thanh phd c6 nhu cau déi thoai lién quan dén viée giai quyét thu tuc hanh
chinh cua UBND phuong Chanh L.

- Moi dai dién Thuong truc Pang uy, HDND, Uy ban Mit tran T6 qudc Viét
Nam, cac hoi, doan thé phudng; cac bo phan giup viée cia Pang ty c6 lién quan.

- Nhan dan trén dia ban phuong; cac to chirc, c& nhan ¢6 nhu cau d6i thoai vé
thi tyc hanh chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Thanh nién trén dia ban phudng ddi thoai vé vai trd thanh nién trong phat
trién chuyén dbi sé tai dia phuong.

2. Noi dung tiép xic doi thoai:

- UBND phuodng ndm tinh hinh tdm tu, nguyén vong nhan dan, du luan xa
héi dé thuc hién tiép xtc truc tiép voi nhan dan phu hop véi thuc té dang dat ra o
dia phuong. Tap trung chu yéu vio nodi dung: Nghe nhan dan phan anh thu tuc
hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh va cac y kién déng gop cua thanh nién
trong thyc hién chuyén doi s6 trén dia ban phuong Chanh Lo.

Dot 1: D6i thoai v6i nhan dan trén dia ban phuong vé thi tuc hanh chinh,
giai quyét thi tuc hanh chinh.

Dot 2: D6i thoai v6i thanh nién vé vai tro thanh nién trong phat trién chuyén
doi s6 nam 2024.

3. Hinh thirc, thoi gian, dia diém thue hién doi thoai:

3.1. Hinh thirc di thoai:

T6 chitc Hoi nghi ddi thoai truc tiép véi thanh nién v6i nhan dan, véi cac to
chtrc va ca nhan trén dia ban phuong Chanh L.

3.2. Thoi gian: Dy kién 02 budi ddi thoai trong quy IT dén quy IV nam 2024
(Thoi gian cuy thé sé cé théng bao sau).

3.3. Pia diém t6 chirc: Tai Hoi truong UBND phudng Chanh L.

4. Trinh tu tiép xic ddi thoai:

4.1 Trwéc khi do6i thoai:

UBND phuong ra soat, théng ké, lwa chon nhiing van dé btrc xtic, ndi com
ctia nhan dén, tip trung nhiing van dé da duoc nhan dan kién nghi, dé xuat hop
phap, chinh dang nhiéu 1an nhung chua duoc giai quyét dut diém dé chuan bi noi
dung ddi thoai cu thé.



R4 soat nhitng két qua thuc hién trong cai cach hanh chinh, giai quyét thu
tuc hanh chinh cia UBND phuong; nhiing t6n tai, han ché ma ca nhan, to chic
phan anh, kién nghi.

Poan thanh nién phuong nim bét tim tu, nguyén vong va cac y kién tham
gia dong gop ciia thanh nién vé viéc gop phan thue hién chuyén d6i sd trén dja ban
phudng theo Dé an 06 cta Thu tudng chinh phu.

4.2. Chwong trinh dbi thoai:

- Van phong phuong tuyén bé 1y do, gidi thiéu dai biéu, thanh phan tham du,
nodi dung chuong trinh, ndi quy cua budi tiép xuc, doi thoai; gidi1 thiéu Chu tri, thu
ky va phan cong bo phén tiép nhan, tong hop ¥ kién va ding ky phat biéu tai Hoi
nghi.

- Chu tri hoi nghi thong bao nodi dung, phuong phéap tiép xtic dbi thoai. Bao
céo tom tat két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, giai quyét TTHC cua
UBND phuong va két qua trién khai thuc hién Dé an 06/CP.

- Cac dai biéu phat biéu y kién theo thir tu, ndi dung da dang ky va theo su
diéu hanh cta cha tri Hoi nghi.

- Chu tri Hoi nghi co thé tra 15i truc tiép hodc phan cong Pho Chu tich
UBND phuong hodc nguoi dimg dau co quan, don vi, ban nganh ctia UBND
phuong tra 10i vé nhiing ¥ kién, kién nghi cta dai biéu néu ra thudc tham quyén
giai quyét.

- Chu tri két luan nhitng nd1 dung da ddi thoai, nhirng nd1 dung da dugc giai
quyét. Pbi voi nhitng ndi dung néu ra chua dugc giai quyét thi chi dao bd phan
chuy&n mdn c6 trach nhiém tiép thu, tham muu giai quyét, tra 1i kién nghi cua dai
biéu, hodc kién nghi cap c6 tham quyén xem xét giai quyét.

4.3. Sau khi d6i thoai:

Cham nhat 1a 10 ngdy 1am viéc, Vin phong phudng thong béo y kién két
luan cta Chu tich UBND phuong vé nhitng van dé dbi thoai dé nhan dan, cac to
chtic va c4 nhan lién quan dugc biét.

Cham nhét 1a 20 ngay lam viéc tir khi c¢6 thong bao két luan cua Chu tich
UBND phuong, cac ban nganh, don vi, cong chirc dugc giao nhiém vu theo két
luan, tham muu UBND phuong giai quyét xong va co thong bao bang van ban vé
két qua giai quyét cho nhan dén, to chirc, ca nhan co lién quan (néu cé). Truong
hop nhimg vu viéc can c6 thém thoi gian dé xac minh lam 6 hodc cac nodi dung
giai quyét phai tuan thu cac quy dinh cta phap luat, khdng quéa 30 ngay lam viéc
ban nganh, don vi va cong chic dugc giao nhiém vu co trach nhiém giai quyét
hodc tham muu giai quyét phai phai c6 vian ban tra 15i cho nhan dan, t6 chuc, ca
nhan c6 lién quan biét vé ndi dung, yéu cau, thoi gian, trach nhiém giai quyét.

I1II. TO CHUC THU'C HIEN

1. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam, cac doan thé phuong:

Ném bét tdm tu nguyén vong cia nhan din va nhitng vin dé ma nhan dan
quan tdm dén viéc thyc hién CCHC va giai quyét TTHC ctia UBND phuong. Tong



hop céc y kién giri vé UBND phuong (qua Vin phong phudng) truéde 10 ngay to
chitc d6i thoai.

2. Cac ban nganh, don vi trwc thugc UBND phwong:

Chuén bi ndi dung, tham dy hdi nghi tiép xtic d6i thoai va tra 1oi gidi quyét
nhitng van d¢ lién quan dén chirc ning nhiém vu ctia ban nganh, don vi khi ¢6 yéu
cau ctia chu tri ddi thoai.

Yéu cau cac ban nganh, don vi trén co s& chirc nang, nhi€ém vu ra soat nhiing
ndi dung nhi¢ém vu duogc giao, nhiing van dé vuong mic lién quan trén dia ban
phuong; tong hop, bao céo cac van dé vudng méc ¢ lién quan va chi dong va dé
xuat voi Uy ban nhan dan phuong bién phap giai quyét.

Céc bd phan chuyén mon, bd phan Mgt ctra cia UBND phuong ra soat két
qua thuc hién cong tac CCHC, giai quyét TTHC cua to chirc va ca nhén.

Sau khi két thiic hoi nghi, co6 trach nhiém téng hop bao cdo nhirng ndi dung
nhiém vu lién quan theo két luan cua Chu tich UBND phuong.

3. Van phong phuong:

Phéi hop voi Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam, cac doan thé phuong va
c4c ban nganh, don vi, to dan phd tong hop, phan loai ndi dung kién nghi, phan
anh, giao cac ban nganh, don vi lién quan tham muu giai quyét; phéi hop chuan bi
ndi dung chuong trinh, phuc vu cudc tiép xtc, d6i thoai; thong bao két qua giai
quyét cac ¥ kién, kién nghi sau khi tiép xtc, dbi thoai; dén dbc cac co quan, don vi
tham muu cho Uy ban nhan dan phuong giai quyét yéu cau, kién nghi cua cir tri.

Chuan bi hdi trudng, trang tri khanh tiét va nhiing ndi dung lién quan coéng
tac chuan bi phuc vu héi nghi.

4. B phan Vin héa - Théng tin, Pai Truyén thanh phuong:

- T6 chirc cong tac tuyén truyén thong tin lwu dong, treo bang ron trén dia
ban, chudn bi tot 4m thanh phyc vu ddi thoai.

- T6 chitc cong tac thong tin, tuyén truyén vé chi truong, muc dich, ¥ nghia
ctia hoi nghi; thong bao trén hé thong phat thanh ndi dung ciia ké hoach dé nhan
dan duoc biét. Tham dy va viét bai vé chuong trinh hoi nghi.

5. Poan thanh nién phwong:

T chirc dang tin, tuyén truyén ndi dung Ké hoach nay trén cac phuong tién
thong tin ctia Poan phuong. Chi dao cac chi Poan truc thudc phd bién, dinh hudng
cho thanh nién bam sat cha dé d6i thoai nim 2024 cua Chu tich Uy ban nhan dan
phudng dé néu y kién, kién nghi, dé xuat cho phu hop.

Chu tri tiép nhan, tong hop céc ¥ kién, kién nghi, dé xuat cta thanh nién theo
nhom van d¢, kip thoi giri Uy ban nhan dan phuong (qua Van phong phuong)
trueée 10 ngay to chirc ddi thoai dé chuan bi ndi dung trao ddi, tra 1oi cho thanh
nién tai budi déi thoai; phdi hop véi bo phan Vin phong, Vian hoa - théng tin
phuong chuan bi cac ndi dung co lién quan dé to chtrc hiéu qua hoi nghi ddi thoai
voi1 thanh nién.

Pé xuit, phan bod sb lugng, triéu tdp doan vién, thanh nién tham dy



Hoi nghi d6i thoai va bao céo cu thé danh sach cho UBND phuong qua Vin phong
phuong trude 05 ngay to chire hoi nghi ddi thoai.

6. Cong an phwong:

Xay dung ké hoach, bd tri luc lugng, phuong ti¢n bdo dam an ninh cho hoi
nghi, an toan cho nhan dan va cac dai biéu tham du hoi nghi.

7. Bo phan Tai chinh - K¢ toan:

Tham muu UBND phuong nguén kinh phi t6 chuc thuc hién Hoi nghi ddi
thoai trén tinh than hiéu qua, tiét kiém.

8. Ban BYDP phuwong:

Phéi hop cung véi luc lugng Cong an phudng bb tri Iyc luong, phuong tién
bao dam an ninh cho hoi nghi, an toan cho nhan dan va cac dai biéu tham du hoi
nghi.

9. To truwéng 8 to dan pho:

- Thong bao vé ndi dung, muc dich, y nghia ctia hoi nghi va ndi dung cua ké
hoach dé nhan dan, cac to chtrc va ca nhan trén dia ban duoc biét.

- Moi dai biéu cua to dan phd va nhan dan, cac to chitrc va ca nhan trén dia
ban t6 dan phd tham dy hoi nghi.

- Chu dong nam tinh hinh tai t6 dan phé, bao céo, dé xuit véi Uy ban nhan
dan phuong giai quyét nhitng van dé vudng mac can giai quyét tai khu dan cu. Giri
vé UBND phuong (qua Van phong phuong) trude 10 ngay to chire ddi thoai.

Trén day 1a Ké hoach Pdi thoai tryc tiép ciia Chii tich UBND phudng véi
nhan dan trén dia ban phudng vé thu tuc hanh chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh
va ddi thoai véi thanh nién vé vai tro thanh nién trong phat trién chuyén d6i s6 nim
2024 tai phuong Chanh Lo. Yéu cau cac ban nganh, don vi, t6 dan ph can ctr chuic
nang, nhiém vu nghiém tuc, trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND Thanh phé (b/c); e\ CHU TICH
- Phong Noi vu TP; 5 ‘«»\?_,-'_5?('44;@ | :

- TT Dang uy, HDND phuong;

- CT, PCT UBND phuong;

- Mat tran, cac ban nganh, doan thé;

- Cac ban nganh, don vi, truong hoc;

- Cap uy Chi b, T6 truong 8 To dan phd; 1
- Luu VT. Lé Viét Diing
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