UBND TINH QUANG NGAI  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

Van phong UBND tinh Quang Ngai mong nhan dugc phdn éanh, kién nghi
cua ca nhan, to6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo cac ndi dung sau day:

- Nhitng vuéng mac cu thé trong thyc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
cham tré, gay phién ha hoac khong thuc hi¢n, thyc hi¢n khong dung quy dinh hanh
chinh cta co quan, can bg, cong chirc, vién chirc nha nudc nhu: tur chéi thuc hién,
keo dai thoi gian thue hién thu tuc hanh chinh; tu y yéu cau, bd sung, dit thém ho
s0, gidy to ngoai quy dinh cua phap luat; sach nhiéu, gy phién ha, dun day trach
nhiém; khong niém yét cong khai, minh bach thii tuc hanh chinh hodc niém yét
cong khai khong day du cac thu tyc hanh chinh tai not giai quyét thu tuc hanh
chinh; thi tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai da hét hiéu luc thi hanh hoac
trai v6i ndi dung tha tuc hanh chinh dugc ding tai trén Co s& dir liéu qubc gia vé
thu tuc hanh chinh...

- Quy dinh hanh chinh khong phu hop voéi thuc te khong dong bo, thiéu
thong nhat; khong hop phap hodc trai voi cac diéu udc quoc té ma Viét Nam da ky
két hodc gia nhap; nhitng van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- B¢ xuét phuong an xir 1y nhimg phan anh néu trén hodc c6 séang kién ban
hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi song Nhan
dan.

Phan anh, kién nghi dwoc tiép nhin theo mdt trong cac cach thirc sau:

- Guii qua Hé thdng thong tin tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi tai dia
chi: https://dichvucong.gov.vn/p/phananhkiennghi/pakn-gui-pakn.htmi

- Gui dén co quan: Vin phong UBND tinh Quang Ngi, s6 52 Hung Vuong,
thanh pho Quang Ngai, tinh Quang Ngéi (so fax: 0255 3822 217).

- S6 dién thoai chuyén dung: 0255 3718 200 (Trung tam Phuc vu - Kiém
sodt thu tuc hanh chinh thugc Van phong UBND tinh).

- Dia chi thu dién ti: pakn@quangngai.gov.vn

Luu y:

- Phdn dnh, kién nghi phdi siv dung ngén ngit tiéng Viét; ghi r6 néi dung
phan anh, kién nghi;

- Ghi 16 tén, dia chi, s6 dién thoqi (hodc dia chi thu tin) cua ca nhan, 16
chirc co phan anh, kién nghi;

- Khong tiép nhédn phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo va
gidi quyét khiéu nai, t6 cdo.




