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V/v triển khai thực hiện chuẩn 

hóa Danh mục kết quả giải 

quyết và thành phần hồ sơ              

thủ tục hành chính 

 

                   

 

         Kính gửi: Các sở, ban, ngành tỉnh 

 

 

Thực hiện nội dung Công văn số 9340/VPCP-KSTT ngày 30 tháng 9 năm 

2025 của Văn phòng Chính phủ về việc chuẩn hóa Danh mục kết quả, hồ sơ 

trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính (gửi kèm theo trên trục liên 

thông văn bản); Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh có ý kiến như sau: 

1. Các sở, ban, ngành nghiên cứu tài liệu hướng dẫn kèm theo Công văn của 

Văn phòng Chính phủ để tổ chức thực hiện chuẩn hóa, cập nhật kết quả giải quyết 

và thành phần hồ sơ đối với các thủ tục hành chính (TTHC) đặc thù của tỉnh 

thuộc phạm vi, thẩm quyền quản lý của cơ quan, đơn vị trên Cơ sở dữ liệu quốc 

gia về TTHC (csdl.dichvucong.gov.vn); phối hợp với Sở Khoa học và Công nghệ 

trong quá trình triển khai, sử dụng phần mềm Hệ thống thông tin giải quyết 

TTHC tỉnh để bảo đảm dữ liệu được chuẩn hóa, đồng bộ, thống nhất và bảo đảm 

tuân thủ đúng quy định. 

2. Giao Sở Khoa học và Công nghệ chỉ đạo đơn vị cung cấp phần mềm Hệ 

thống thông tin giải quyết TTHC tỉnh, phối hợp với các sở, ban, ngành, đơn vị 

liên quan thực hiện đồng bộ đầy đủ theo thời gian thực bộ dữ liệu TTHC từ Cơ 

sở dữ liệu quốc gia về Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh; trong đó, 

có Danh mục kết quả giải quyết TTHC theo tài liệu hướng dẫn kết nối, tích hợp 

của Văn phòng Chính phủ đã đăng tải trên Cổng Dịch vụ công quốc gia để thực 

hiện quy trình số hóa, sao chụp giấy tờ, bóc tách dữ liệu, cấp mã kết quả và lưu 

kết quả số hóa theo quy định tại Thông tư số 01/2023/TT-VPCP ngày 05 tháng 4 

năm 2023 của Bộ trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ quy định một số nội 

dung và biện pháp thi hành trong số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành 

chính và thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử (đã được sửa đổi, 

bổ sung tại Thông tư số 03/2025/TT-VPCP ngày 15 tháng 9 năm 2025 của Bộ 

trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ). 

3. Văn phòng UBND tỉnh có trách nhiệm theo dõi, đôn đốc, tổng hợp tình 

hình, kết quả triển khai của các sở, ban, ngành để báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh 

và Văn phòng Chính phủ theo quy định. 

Đây là nhiệm vụ quan trọng, nhằm bảo đảm việc chuẩn hóa, số hóa và tái sử 

dụng kết quả giải quyết TTHC, góp phần giảm giấy tờ, tiết kiệm thời gian cho 



2 

người dân, doanh nghiệp. Vì vậy, đề nghị các cơ quan, đơn vị có liên quan khẩn 

trương chỉ đạo, phối hợp thực hiện hoàn thành trong tháng 10 năm 2025 và báo 

cáo kết quả về Văn phòng UBND tỉnh để tổng hợp, báo cáo theo quy định./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Văn phòng Chính phủ; 

- CT, PCT UBND tỉnh; 

- UBND các xã, phường, đặc khu; 

- VNPT Quảng Ngãi; 

- VPUB: CVP, PCVP, KGVX, TTHC;  

- Cổng TTĐT tỉnh; 

- Lưu: VT, TTHC(dttthao). 

TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

     Phùng Tô Long 
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